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اجرای دقیق پروژه‌ها در گروعلمی‌سازی روش‌ها 
انگیزه و رفاه، از عوامل تعلق سازمانی درکارکنان 
بازرسی فنی، قاضی سیستم است 

نگاهی به د‌‌‌‌ستاورد‌‌‌‌های حافظان راستین سلامت پروژه‌ها؛

بر بلند‌‌‌‌ای کیفیت





قدرت فقط قدرت نظامی نیست؛ قدرت، قدرت نظامی نیست؛ اقتصاد کشور باید قوی شود، 
وابس��تگی به نفت بایس��تی تمام بشود، نجات پیدا کنیم از وابس��تگی اقتصادمان به نفت؛ 
جهش علمی و فناّوری باید ادامه پیدا کند؛ پشتوانه‌ی همه‌ی اینها هم حضور مردم عزیزمان 
در صحنه است. باید ملتّ ایران و مسئولین کشور تلاششان برای قوی شدن کشور و قوی 
ش��دن ملتّ باش��د، با اتحّاد، با حضور، با صبر و اس��تقامت و با کار سخت و پرهیز از تنبلی؛ 
این اگر ]محقّق[ شد، به توفیق الهی، به فضل الهی، ملتّ ایران در آینده‌ی نه چندان دوری 

آنچنان خواهد شد که دشمنان حتیّ جرئت تهدید هم پیدا نکنند. 
بیانات مقام معظم رهبری در نماز جمعه تهران
27 دی 98
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شرکت مهندسی و توسعه گاز ایران 
‌بالنده در نیروی انسانی 
و تکنولوژی و تجهیزات 

تح��ولات  ب��ا  هم��راه 
اقتصادی و روند توسعه 
در سراس��ر جهان، ایران 
اس�المی نی��ز تلاش‌های 
بسیاری را برای دستیابی 
به ش��اخص‌های رف��اه و 
در  اقتص��ادی  توس��عه 
دس��تور کار دارد ک��ه از 

جمله سیاس��ت‌های کلان اقتصادی کش��ور روند شتابان 
توسعه صنعت گاز است.

 توس��عه زی��ر س��اخت‌ها از جمل��ه ش��بکه های 
سراس��ری گاز و گس��ترش آن، رونق کسب و کار و 
تولید در صنایع گاز محس��وب می‌ش��ود و افزون بر 
ارتقاء ش��اخص‌های رفاه و عدالت اجتماعی، مقادیر 
قابل توجهی برای کش��ور عزیزم��ان درآمد زایی به 
دنبال داشته است در پروژه های توسعه ای صنعت 
گاز ح��دود 60 درصد از مجموع س��رمایه گذاری و 
هزینه های اجرایی معطوف به تأمین کالا و تجهیزات 
مورد نیاز است که با سیاست گذاری صحیح و قابل 
تقدیر مسوولین ارشد به سمت توان داخل و حمایت 
از سازندگان توانمند کشورمان هدایت شده است. 
رویدادی ماندگار که نه تنها در سال‌های گذشته و با 
افزایش بدخواهان و تشدید تحریم‌ها نمود بارزی 
داشته است، بلکه برای سالیان پیش رو و نسل‌های 
آینده نیز معیاری برای س��ربلندی و افزایش تلاش 
و کوش��ش مردان وزنان دلیر کشورمان خواهد بود 

و شاخصی برای تحقق شعار »ما می توانیم« است. 
جایگاه وی��ژه و نقش موثر صنعت گاز در روند 
توس��عه اقتصادی و حمایت از سازندگان توانمند 
کشورمان از این رو قابل تقدیر است، که با بهره 
برداری از هری��ک از میادین گازی به ویژه پارس 
جنوبی حجم قابل توجهی از س��فارش تجهیزات و 
تأمین خدمات به سمت تولید کنندگان برای انتقال 
و توزیع گاز طبیعی در سراسر کشور سرازیر می 
ش��ود و از سوی دیگر دسترس��ی آسان به انرژی 

پاک میسر می شود. 
در کنار این اتفاق مهم، بهره مندی کسب و کار 
های کوچک و بزرگ خدماتی و صنعتی از گاز طبیعی 
خود عاملی بسیار مهم برای رونق فضای تولید در 
بخش‌ه��ای مختلف صنعتی، کش��اورزی و خدماتی 

محسوب می شود. 
احداث خطوط انتقال گاز نیازمند حجم وسیعی از 
تجهیزات و خدمات مهندسی است که خوشبختانه 
می توان گفت تمام آنها از طریق نیروهای توانمند 
و متخصص و متعهد ش��رکت مهندس��ی و توسعه 
گاز ایران و ش��رکت‌ها و متخصصان ایرانی تأمین 
می‌ش��ود و افزون بر خطوط انتقال گاز تأسیسات 
جانبی، ایستگاه‌های اندازه گیری، پست‌های برق 
پش��تیبان، دیسپچینگ، مخابرات و بسیاری دیگر 
از فعالیت‌ها برنامه ریزی و اجرا می شوند و اینها 
همه مصداق اقتصاد مقاومتی است که در شرکت 

مهندسی و توسعه گاز ایران محقق می شود. 
بهمن کرمی                

سرمقاله

 پیام مقام معظم رهبری

دشمن با ترور سردارانی همچون سلیمانی راه به‌جایی نمی‌برد 

توسعه گازشهری در 7 شهر پهناورترین استان کشور

قله اقتصاد کشور در تسخیر صنعت گاز  

اجرای دقیق پروژه‌ها در گروعلمی‌سازی روش‌ها

بر بلند‌‌‌‌ای کیفیت

فرآیند‌‌‌‌ جوشکاری، از مهم ترین مراحل پروژه‌ها است

سلامت و کیفیت کالا را تضمین می‌کنیم

بازرسی فنی، قاضی سیستم است

تست هید‌‌‌‌رو استاتیک سبب حصول اطمینان از سلامت خط لوله می شود‌‌‌‌

اولین جلسه رهبری و مدیریت شرکت مهندس و توسعه گاز ایران

دیدار مهندس صلواتی مدیرعامل شرکت مهندسی و توسعه گاز ایران با تاسیسات زیربنایی

انگیزه و رفاه، از عوامل تعلق سازمانی درکارکنان

به نيازهای كودكان توجه كنيم

بیوریتم

در عملیات بدر آمار بالای مجروحان شیمیایی را داشتیم
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دشمن با ترور سردارانی 
 همچون سلیمانی 
راه به‌جایی نمی‌برد

مهندس صلواتی:

جلس��ه کنترل مدیریت و رهبری ش��رکت 
مهندسی و توسعه گاز ایران با حضور مدیران، 
مجریان طرح‌ها و روس��ای امور این ش��رکت 

برگزارشد.
در این جلس��ه ک��ه واحده��ای مختلف 
ش��رکت حضور داش��تند موضوعات بهبود 
زیرس��اخت‌ها و ایمن‌س��ازی انب��ار ش��هید 
طاهری، توس��عه و بهب��ود مدیریت با محور 
تعالی س��ازمانی و IMS ، انجام نظرسنجی 
از کارکنان ش��رکت با تهیه پرس��ش‌نامه و 
توزی��ع توام با گ��ردآوری آن پس از تحلیل 
و دریافت س��طح رضای��ت کارکنان با طرح 
س��والات مرتب��ط در حوزه‌ه��ای گوناگون، 
تدوی��ن برنامه‌ه��ای اجرایی دس��ت‌یابی به 
اهداف تعیین ش��ده در نقش��ه‌ سرآمدی و 
س��اماندهی پروژه‌های روبه بهبود شرکت را 
به سمع و نظر حاضران در جلسه رساندند تا 
درباره این موضوعات بحث و تبادل‌نظر شود.

همچنین در این جلس��ه مجتبی ترکی‌نژاد 
ریی��س تحلیل‌سیس��تم‌ها و بهم��ن‌ کرمی 
رییس روابط عمومی ش��رکت مهندس��ی و 
توس��عه گاز ای��ران گزارش اقدام��ات انجام 
ش��ده را به اس��تحضار مدیرعامل شرکت و 

حاضرین جلس��ه ارائه کردند. در ابتدای این 
جلس��ه مهندس صلواتی مدیرعامل شرکت 
مهندسی و توسعه گاز ایران با اشاره به حمله 
ناجوانمردانه به س��ردار سلیمانی و شهادت 
جانسوز ایشان گفت: اینجانب به نوبه‌ خودم 

شهادت این س��ردار شجاع را به همکاران و 
ملت شریف ایران تسلیت عرض می‌کنم.وی 
افزود: دش��من باید بداند که ایران اسلامی 
مملو از س��ردار س��لیمانی‌ها است و قطعا با 

ترور، راه به جایی نخواهد برد.
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تشریح آخرین وضعیت گازرسانی 
به استان محروم سیستان‌وبلوچستان 
از مهمتری�ن اخباری بود که حس�ن 

منتظرتربتی، معاون وزیر و مدیرعامل 
شرکت ملی گاز ایران در ماه گذشته 
ب�ه آن پرداخ�ت و گف�ت: عملی�ات 

گازرسانی به ش�هر زاهدان پیشرفت 
76 درصدی دارد و تاکنون حدود 15 
هزار علم�ک گاز نصب و برای حدود 

توسعه گازشهری در 7 شهر پهناورترین استان کشور

قله اقتصاد کشور در تسخیر صنعت گاز
با حضورمهن��دس تربتی معاون وزی��ر و مدیرعامل 
شرکت ملی گاز ایران، منبتی مدیرعامل شرکت پالایش 
گاز ش��هید هاشمی‌نژاد، طالبیان مش��اور وزیر در حوزه 
مسئولیت اجتماعی، موسوی شاد رییس امورهماهنگی 
روابط عمومی‌های صنعت نفت، فانی مدیرعامل شرکت 
گازاستان خراسان رضوی و روسای روابط‌عمومی صنعت 
گاز کش��ور نشست تخصصی روابط‌عمومی‌های صنعت 
گاز در روزهای 9 و 10 دی‌ماه  س��ال‌جاری با محوریت 

شبکه‌های اجتماعی درمشهد مقدس برگزار شد.
دراین نشست مهندس تربتی با اشاره به اینکه شرکت 
ملی گاز ایران در آینده‌ای نزدیک رتبه نخس��ت اقتصاد 
کشور را کسب خواهد کرد گفت: فعالیت روابط‌عمومی‌ها 
از اهمی��ت بالایی برخ��وردار اس��ت و روابط‌عمومی‌ در 
فعالیت‌های سازمان پیشرو و با تلفیق علم و هنر تصویر 
آینده سازمان‌ را منعکس کند. وی با بیان اینکه فضای 
کسب و کار در حال تغییر است افزود: شرکت ملی گاز 
ایران در حال نقش‌ و کارآفرینی است و روابط‌عمومی‌ها  

فضای کسب و کار در کشور را تحلیل می‌کنند.
مدیرعامل ش��رکت ملی گاز ایران تصریح کرد: توجه 
و ایجاد نقش موثر روابط‌عمومی‌ها در سازمان‌ها نیازمند 
بسترس��ازی است تا روابط‌عمومی‌ها درخوش نامی یک 

س��ازمان موثر باش��ند. مهندس تربتی با اشاره به اینکه 
گاز ب��ه عنوان تنها کالایی اس��ت که پ��س از پیروزی 
انقلاب اس�المی وارد خانه‌های مردم شد، افزود: اتصال 
نقاط مختلف کشور به گاز موجب توسعه وایجاد عدالت 

اجتماعی شده است.
همچنی��ن دراین نشس��ت موسوی‌ش��اد رییس 
امورهماهنگی روابط‌عمومی‌های صنعت نفت گفت: 

رواب��ط عمومی‌ه��ای ح��وزه گاز از فعال‌ترین روابط 
عمومی‌ها در وزارت نفت هستند که با مخاطب‌شناسی 
و برنامه‌ریزی دقیق نیازهای سازمان خود را برطرف 
می‌کنند. موسوی‌ش��اد تصریح کرد: روابط‌عمومی‌ها 
برای هر نوع مخاطب ی��ک برنامه اختصاصی دارند 
که با همفکری ،همگرای��ی وهمدلی این برنامه‌ها را 

عملیاتی می‌کنند.
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31 ه�زار خان�وار، اش�تراک پذیری 
انجام گرفته است.

وی افزود: در ح�ال حاضر به صورت 
همزمان ساخت شبکه، علمک‌گذاری و 
واگذاری انشعاب گاز به مشترکان در 8 
شهر اس�تان و سیستان‌وبلوچستان در 

حال انجام است.
معاون وزیر نف�ت در امور گاز با بیان 
این‌که علاوه بر ش�هر زاهدان، عملیات 
ساخت و توسعه ش�بکه گاز شهری در 
7 شهر ایرانشهر، محمدان، بمپور، زابل، 
خ�اش، بزم�ان و دلگان ه�م به صورت 
همزمان در حال انجام است، اظهارکرد: 
علاوه بر این، گازرس�انی به روستاهای 
اس�تان سیستان‌وبلوچس�تان نیز آغاز 
ش�ده، به طوری‌ک�ه تاکنون 7 روس�تا 
از نعم�ت گاز طبیعی بهره‌مند ش�ده و 
عملیات گازرسانی به 16 روستای دیگر 

هم آغاز شده است.

این مقام مس�ئول با اش�اره به برنامه 
گازرس�انی به 310 واحد صنعتی استان 
ش�د:  ی�ادآور  سیستان‌وبلوچس�تان، 
گازدار،  صنعت�ی  واح�د   82 تاکن�ون 
واح�د  ب�ه 185  گازرس�انی  عملی�ات 
صنعتی دیگ�ر آغاز، گازرس�انی به 42 
واحد صنعتی در مرحله پیمان س�پاری 
و گازرس�انی ب�ه 8 واحد دیگ�ر هم در 

مرحله طراحی است.
مدیرعامل ش�رکت مل�ی گاز ایران، 
تاکید کرد: در ش�رایط کنونی، س�اخت 
ش�هرها،  ب�ه  گاز  ش�بکه  توس�عه  و 
روس�تاها، صنای�ع و نیروگاه‌ه�ای برق 
همانند  سیستان‌وبلوچس�تان  اس�تان 
بزرگ‌تری�ن کارگاه گازرس�انی کش�ور 
ب�وده که در جبهه‌های مختلف کاری به 
صورت شبانه‌روزی در حال انجام است.
تربت�ی با یادآوری اینک�ه همزمان با 
س�اخت و توس�عه ش�بکه گاز شهری، 

اس�تان  در  صنعت�ی  و  روس�تایی 
سیستان‌وبلوچستان، هم اکنون ساخت 
6 خط لوله بزرگ و اصلی انتقال گاز در 
س�طح این اس�تان پهناور کلید خورده 
اس�ت، گفت: به منظور تسریع در روند 
س�اخت و بهره‌ب�رداری هر ی�ک از این 
6 خط لوله اصلی ه�م، قطعاتی تعریف 
و به عبارت دیگر س�اخت هر خط لوله 
به چند قطعه تقسیم‌بندی شده تا زمان 
س�اخت و بهره‌برداری از آنها به حداقل 

کاهش یابد.
عملی�ات  آغ�از  ب�ه  اش�اره  ب�ا  وی 
اجرای�ی بال�غ ب�ر ی�ک ه�زار و 770 
کیلومتر خط لوله اصلی گاز در اس�تان 
سیستان‌وبلوچس�تان، تصری�ح ک�رد: 
عالوه بر ای�ن، س�اخت ح�دود 655 
کیلومت�ر خط لول�ه جدی�د گاز هم در 
مرحله طراحی پایه بوده که احداث آنها 

هم به زودی آغاز می‌شود.

اجرای دقیق پروژه‌ها در گروعلمی‌سازی روش‌ها

شرکت مشاور)مپکو( در حوزه نظارت بر فعالیت مشاورین 
طرح و پیمانکاران در بخش‌های مس��یریابی، نقشه برداری و 
ژئوتکنیک پروژه‌های ش��رکت مهندس��ی و توسعه گاز ایران 
فعالیت می‌کن��د و با اصلاح فرآینده��ای کنترلی و افزایش 
دقت نظارت بر عملکرد مشاورین و پیمانکاران طرح تاکنون 
دس��تاوردهای فنی متعدد و صرفه‌جویی ریالی قابل توجه‌ای 
برای ش��رکت به‌ ارمغان آورده اس��ت.این شرکت مشاور طی 

جلسه‌ای در محل ساختمان مرکزی شرکت مهندسی و توسعه 
گاز ایران که با حضور مدیریت عامل، مجریان طرح  به همراه 
معاون و مدیریت مهندسی شرکت برگزار شد با ارائه مبسوطی 
از عملکرد ش��رکت مپکو  در بخش‌ه��ای طراحی مفهومی، 
پای��ه، تفصیلی و اج��را از صرفه‌جوی��ی 1266 میلیارد ریالی 
صورت گرفته در پروژه‌های جاری ش��رکت از طریق کاهش 
طول مسیر، تدقیق تخمین احجام عملیات خاکی و کاهش 

ادعاهای مطرح شده از سوی پیمانکاران در این بخش خبرداد.
همچنین بهنام میرزایی معاونت مدیریت مهندسی شرکت در 
این خصوص گفت: میزان اختلافات که مشکلات زیادی را در 
برآورد ریالی پروژه ایجاد می‌کرد، هم‌اکنون به حداقل رسیده 
و به‌نظر می‌رسد با ادامه این روند یکی از معضلاتی که همواره 
شرکت را متحمل هزینه‌های گزاف ریالی و زمانی می‌کرد، به 

میزان چشمگیری برطرف شده است.
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- امور بازرسی فنی چه مسئولیت‌هایی 
بر عهد‌‌‌‌ه د‌‌‌‌ارد‌‌‌‌؟

امور بازرسی فنی، مسئولیت بازرسی از پروژه‌های 
اجرایی ش��رکت مهند‌‌‌‌سی و توس��عه گاز ایران را بر 
عه��د‌‌‌‌ه د‌‌‌‌ارد‌‌‌‌ تا اطمینان حاصل کن��د‌‌‌‌ که پروژه‌ها بر 
مبنای استاند‌‌‌‌ارد‌‌‌‌ها و مطابق با بالاترین کیفیت انجام 
می‌ش��وند‌‌‌‌. این امورهمچنین کالاهایی که قرار است 
د‌‌‌‌ر پروژه‌های شرکت به کار گرفته شوند‌‌‌‌ را نیز مورد‌‌‌‌ 
بازرس��ی قرار می‌د‌‌‌‌هد‌‌‌‌ تا کیفی��ت این اقلام به اثبات 

برسد‌‌‌‌. 
کالاه��ا قبل از ارس��ال به پروژه‌ها باید‌‌‌‌ از س��وی 
بازرسی شخص ثالث و یا توسط کارشناسان بازرسی 
فنی مورد‌‌‌‌ بررس��ی قرار گیرد‌‌‌‌. روال کار بد‌‌‌‌ین صورت 
است که بازرسان با حضور د‌‌‌‌ر کارخانه‌های سازند‌‌‌‌ه د‌‌‌‌ر 
حین فرآیند‌‌‌‌ ساخت و تولید‌‌‌‌، کنترل‌های لازم را انجام 

می‌د‌‌‌‌هند‌‌‌‌ تا از کیفیت اقلام اطمینان حاصل شود‌‌‌‌. 
- هم اکنون امور بازرسی فنی د‌‌‌‌ر مسیر 
عمل به تعهد‌‌‌‌اتش د‌‌‌‌ر کد‌‌‌‌ام  نقطه ایستاد‌‌‌‌ه است؟

بازرسی فنی از منظر کیفی، اجرای پروژه‌ها را 

به صورت کامل پایش می‌کند‌‌‌‌. همکاران باسابقه 
و مجرب امور، تلاش می‌کنند‌‌‌‌ به گونه‌ای کارآمد‌‌‌‌، 
پروژه‌ها را کنترل و پایش کنند‌‌‌‌ که ثمرات مثبت 
ای��ن اقد‌‌‌‌ام��ات را می‌توان د‌‌‌‌ر تحوی��ل به موقع 
پروژه‌ها به بهره‌ب��رد‌‌‌‌ار و همچنین کیفیت بالا و 
پای��د‌‌‌‌اری طولانی مد‌‌‌‌ت پروژه‌ها مش��اهد‌‌‌‌ه کرد‌‌‌‌. 
خوش��بختانه عملکرد‌‌‌‌ همکاران بازرسی فنی به 
گونه ای بود‌‌‌‌ه که توانس��ته باعث تقویت اعتماد‌‌‌‌ 
و اطمینان بهره‌برد‌‌‌‌اران به ش��رکت مهند‌‌‌‌سی و 

توسعه گاز ایران شود‌‌‌‌. 
بازخورد‌‌‌‌هایی که از س��وی بهره‌ب��رد‌‌‌‌اران د‌‌‌‌ریافت 
کرد‌‌‌‌ه‌ایم حاکی از رضایت این گروه مهم از ذی‌نفعان 
از کیفیت اجرا د‌‌‌‌ر پروژه‌های شرکت بود‌‌‌‌ه است. بد‌‌‌‌یهی 
است که اگر پروژه‌ با رعایت همه جانبه اصول کیفی 
و منطبق با استاند‌‌‌‌ارد‌‌‌‌ها اجرا نشود‌‌‌‌ د‌‌‌‌ر د‌‌‌‌رازمد‌‌‌‌ت شاهد‌‌‌‌ 
بروز مش��کلات متعد‌‌‌‌د‌‌‌‌ د‌‌‌‌ر حوزه بهره‌برد‌‌‌‌اری خواهیم 
بود‌‌‌‌. خوشبختانه اجرای باکیفیت پروژه‌ها د‌‌‌‌ر شرکت 
مهند‌‌‌‌س��ی، سبب ش��د‌‌‌‌ه که د‌‌‌‌غد‌‌‌‌غه‌های بهره‌برد‌‌‌‌ار از 

پاید‌‌‌‌اری تاسیسات احد‌‌‌‌اث شد‌‌‌‌ه به حد‌‌‌‌اقل برسد‌‌‌‌.

- با توجه به وسعت جغرافیایی اجرای 
پروژه‌ها د‌‌‌‌ر گستره کشور و پیچید‌‌‌‌گی‌های مترتب 
بر آن، به نظر می‌رسد‌‌‌‌ که همکاران بازرسی فنی 
با مس�ئولیت‌ها و چالش‌های خطیری مواجه‌اند‌‌‌‌. 

چطوراین موانع را  مد‌‌‌‌یریت می‌کنید‌‌‌‌.
عملک��رد‌‌‌‌ بازرس��ی فنی هم��واره د‌‌‌‌ر راس��تای 
ماموریت‌های کلان شرکت بود‌‌‌‌ه و این قوت قلب را 
برای تصمیم گیران ارشد‌‌‌‌ ایجاد‌‌‌‌ کرد‌‌‌‌ه که پروژه‌های 
صنع��ت گاز ب��ا کیفیت مطل��وب اج��را و تحویل 
بهره‌برد‌‌‌‌ار می‌شوند‌‌‌‌. همه این موفقیت‌ها د‌‌‌‌ر شرایطی 
حاصل ش��د‌‌‌‌ه که این امور با وجود‌‌‌‌ کمبود‌‌‌‌ نیروهای 
کارشناسی، پشتیبانی خوبی از پروژه‌های شرکت به 

عمل آورد‌‌‌‌ه است.
ب��ه این نکته نی��ز باید‌‌‌‌ توجه کنیم که ش��رکت 
مهند‌‌‌‌س��ی د‌‌‌‌ر س��ال‌های اخیر د‌‌‌‌ر اج��رای پروژه‌ها 
رکورد‌‌‌‌ش��کنی کرد‌‌‌‌ه اس��ت که این آمار د‌‌‌‌رخشان، 
به لطف نقش آفرینی موثر بازرس��ی فنی، به خلق 
د‌‌‌‌س��تاورد‌‌‌‌هایی با کیفیت بالا نیز منجر شد‌‌‌‌ه است. 
تمام تلاش‌ها و پایش‌های مس��تمرهمکاران ما د‌‌‌‌ر 

‌نگاهی به د‌‌‌‌ستاورد‌‌‌‌های 
‌حافظان راستین 
بر بلند‌‌‌‌ای کیفیتسلامت پروژه‌ها؛           که عنصر حیاتی »کیفیت« 

د‌‌‌‌ر پروژه‌های ش�رکت رعایت ش�د‌‌‌‌ه است؟ 
طبیعت�ا د‌‌‌‌ر صنعت گاز که محور توس�عه کش�ور 

تلقی می‌ش�ود‌‌‌‌ الزامات و اس�تاند‌‌‌‌ارد‌‌‌‌ها باید‌‌‌‌ د‌‌‌‌ر جریان 
پیچید‌‌‌‌ه‌تری�ن عملیات‌ها و فرآیند‌‌‌‌ه�ای صنعتی و اجرایی 

به د‌‌‌‌قت پیاد‌‌‌‌ه‌س�ازی ش�وند‌‌‌‌ از این رو ضروری است که ناظران 
و د‌‌‌‌س�ت اند‌‌‌‌رکاران، کیفیت اجرا را با متر و معیارهای وضع شد‌‌‌‌ه 

تطبیق د‌‌‌‌هند‌‌‌‌ تا زیرساخت‌ها و شریان‌های گازرسان کشور بتواند‌‌‌‌ د‌‌‌‌ر 
د‌‌‌‌هه‌های آتی با بهترین د‌‌‌‌وام و پاید‌‌‌‌اری، پاسخگوی نیازهای فزآیند‌‌‌‌ه 
مصرف کنند‌‌‌‌گان کشور به صورت ایمن باشد‌‌‌‌. همه این مسئولیت‌ها بر 
د‌‌‌‌وش همکاران بازرس�ی فنی قرار د‌‌‌‌ارد‌‌‌‌ که حافظان راستین کیفیت د‌‌‌‌ر 
پروژه‌ها هس�تند‌‌‌‌. »کیفیت«، مفهوم کلید‌‌‌‌ی و هد‌‌‌‌ف غایی د‌‌‌‌ر برنامه‌های 
بازرس�ان فنی اس�ت و همه اقد‌‌‌‌امات تلاش�گران این عرصه د‌‌‌‌ر راستای 
د‌‌‌‌س�تیابی به اس�تاند‌‌‌‌ارد‌‌‌‌های لازم و تحقق اهد‌‌‌‌اف کیفی پروژه‌ها انجام 
می‌ش�ود‌‌‌‌. همکاران بازرسی چه د‌‌‌‌ر هنگام حضور د‌‌‌‌ر خطوط تولید‌‌‌‌ کالا 
و چه د‌‌‌‌ر بازرسی‌های د‌‌‌‌وره‌ای، به د‌‌‌‌نبال حصول اطمینان از این موضوع 
مهم هس�تند‌‌‌‌ که د‌‌‌‌ر تم�ام فرآیند‌‌‌‌ها از اس�تاند‌‌‌‌ارد‌‌‌‌های جهانی این 
عرصه عد‌‌‌‌ول نشود‌‌‌‌. کوچک‌ترین تخطی از اصول و یا عد‌‌‌‌م انطباق، 
از نگاه بازرسی فنی، خط قرمز تلقی می‌شود‌‌‌‌ و نظارت‌های موثر 

همکاران این امور اجرای استاند‌‌‌‌ارد‌‌‌‌ و باکیفیت پروژه‌ها را به 
همراه د‌‌‌‌ارد‌‌‌‌.

د‌‌‌‌ر اد‌‌‌‌امه، گفت و گو با ارژنگ حمد‌‌‌‌الله زاد‌‌‌‌ه، رئیس 
بازرس�ی فنی شرکت مهند‌‌‌‌سی و توسعه گاز 

ایران را می خوانیم.

چگونه اطمینان حاصل
می‌شود‌‌‌‌

وگو  ماهنامه الکترونیکی شرکت مهند‌‌‌‌سی و توسعه گاز ایران8 گفت‌
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پروژه‌ها به این منظور اس��ت که تاسیسات صنعت 
گاز که از جمله سرمایه‌های ملی به شمار می‌آید‌‌‌‌، با 

بهترین کیفیت تقد‌‌‌‌یم ملت ایران شود‌‌‌‌.
- هم�کاران مقی�م د‌‌‌‌ر کارخانه‌ه�ای 
ساخت خطوط لوله از همان ابتد‌‌‌‌ای فرآیند‌‌‌‌ پروژه 
بر تولید‌‌‌‌ باکیفیت اقلام نظارت می‌کنند‌‌‌‌ تا سنگ 
بنای پروژه‌ها، قابل اتکا و مطمئن گذاشته شود‌‌‌‌. 

د‌‌‌‌ر این خصوص توضیح د‌‌‌‌هید‌‌‌‌.
یکی از ماموریت‌های راهبرد‌‌‌‌ی شرکت، تامین بهنگام 
لوله‌ها اس��ت که اهمیت حیاتی د‌‌‌‌ر راه‌اند‌‌‌‌ازی پروژه‌ها 
د‌‌‌‌ارد‌‌‌‌. ه��م اکنون 6 تن از بازرس��ان فن��ی که صاحب 
تخصص د‌‌‌‌ر س��اخت لوله هس��تند‌‌‌‌ به عنوان نیروهای 
مقیم د‌‌‌‌ر کارخانه‌های مورد‌‌‌‌ نظر نقش آفرینی می‌کنند‌‌‌‌ 
و س��الانه حد‌‌‌‌ود‌‌‌‌ 300-350 کیلومتر لوله را د‌‌‌‌ر خطوط 
تولید‌‌‌‌ مورد‌‌‌‌ بررسی قرار می‌د‌‌‌‌هند‌‌‌‌. این نیروها، پشتیبانان 
قوی برای حصول اطمینان از کیفیت لوله‌های تولید‌‌‌‌ی 
به شمار می‌آیند‌‌‌‌. با نگاهی کوتاه به پراکند‌‌‌‌گی سازند‌‌‌‌گان 
لوله د‌‌‌‌ر گستره کشور و فعالیت 24 ساعته این واحد‌‌‌‌های 
صنعتی، می‌توان د‌‌‌‌شواری کار بازرسانی که باید‌‌‌‌ نهایت 
د‌‌‌‌قت را د‌‌‌‌ر فرآیند‌‌‌‌های پایشی و کنترلی به خرج د‌‌‌‌هند‌‌‌‌، 

د‌‌‌‌رک کرد‌‌‌‌.
علاوه بر این، گاهی اوقات وظیفه نظارت بر خطوط 
تولید‌‌‌‌ لوله، از س��وی پیمانکار بر عهد‌‌‌‌ه بازرس شخص 
ثالث قرار می‌گیرد‌‌‌‌. پایش عملکرد‌‌‌‌ بازرس شخص ثالث 
نیز بر عهد‌‌‌‌ه امور بازرسی فنی است و وجود‌‌‌‌ نقصان‌های 
احتمالی به مجری منعکس می‌ش��ود‌‌‌‌ ت��ا پیمانکاران 

مشکلات مرتبط را برطرف کنند‌‌‌‌.
-  آی�ا کالاه�ای م�ازاد‌‌‌‌ و برگش�تی از 

پروژه‌ها نیز مورد‌‌‌‌ بازرسی قرار می‌گیرد‌‌‌‌؟
یکی از فعالیت‌های مهم ما انجام بازرسی از کالاهای 
عود‌‌‌‌ت ش��د‌‌‌‌ه به انبار است. کالاهای مازاد‌‌‌‌ پروژه‌ها، قبل 

از ورود‌‌‌‌ به انبار باید‌‌‌‌ از نظر س�المت بررسی شود‌‌‌‌ که د‌‌‌‌ر 
صورت حصول اطمینان از عد‌‌‌‌م آسیب و خرابی می‌تواند‌‌‌‌ 
وارد‌‌‌‌ موجود‌‌‌‌ی شود‌‌‌‌ و د‌‌‌‌ر پروژه‌های آتی به مصرف برسد‌‌‌‌.

بخشی از کالاهای انبار نیز به صورت امانی د‌‌‌‌ر اختیار 
پیمانکار قرار می‌گیرند‌‌‌‌ تا د‌‌‌‌ر پروژه‌ها به مصرف برسند‌‌‌‌. 
د‌‌‌‌ر پروسه جایگزینی این کالاها نیز بازرسان شخص ثالث 
ورود‌‌‌‌ کرد‌‌‌‌ه و پس از طی مراحل بازرس��ی، گواهی‌نامه 
ترخیص را صاد‌‌‌‌ر می‌کنند‌‌‌‌. سپس مستند‌‌‌‌ات این اقلام 

توسط مجری‌ها به بازرس��ی فنی اعلام می‌شود‌‌‌‌ 
تا این ام��ور پس از مرور م��د‌‌‌‌ارک کیفی 

و انطباق پروس��ه‌ها با اس��تاند‌‌‌‌ارد‌‌‌‌های 
کالا    QCP و   ITP و  مربوط��ه 
تایید‌‌‌‌یه لازم برای ورود‌‌‌‌ اقلام به انبار 
را صاد‌‌‌‌ر کند‌‌‌‌. این اجناس نیز پس 
از ورود‌‌‌‌ به موجود‌‌‌‌ی انبار می‌توانند‌‌‌‌ 

د‌‌‌‌ر پروژه‌های آتی مورد‌‌‌‌ بهره برد‌‌‌‌اری 
قرار گیرند‌‌‌‌. 

اج�رای  از  بازرس�ی   -
پروژه‌ها یکی از فرآیند‌‌‌‌های اصلی بازرسی 

فنی به شمار می‌آید‌‌‌‌. د‌‌‌‌ر این زمینه چه برنامه‌هایی 
د‌‌‌‌ارید‌‌‌‌.

بازرسی‌های د‌‌‌‌وره‌ای از مراحل اجرایی پروژه‌ها یکی 
از فعالیت‌های مهم ما به شمار می‌آید‌‌‌‌ که غالبا به صورت 
ماهیانه انجام می‌شود‌‌‌‌. هر ماه بازرسی از پروژه‌ها انجام 
می‌ش��ود‌‌‌‌ و نتیجه این بازرس��ی‌ها و عد‌‌‌‌م انطباق‌های 
احتمال��ی به مجریان طرح‌ها اعلام می‌ش��ود‌‌‌‌. س��پس 
مج��ری طرح این موارد‌‌‌‌ را به مش��اور نظارت کارگاهی 
ابلاغ می‌کند‌‌‌‌ تا مش��اور، رفع موارد‌‌‌‌ ع��د‌‌‌‌م انطباق را تا 
حصول نتیجه مطلوب از پیمانکار پیگیری کند‌‌‌‌. طبیعی 
است که د‌‌‌‌ر بازرسی‌های بعد‌‌‌‌ی باید‌‌‌‌ موارد‌‌‌‌ مد‌‌‌‌نظر اصلاح 

و برطرف شد‌‌‌‌ه باشد‌‌‌‌. 

- نظارت بر فرآیند‌‌‌‌های هید‌‌‌‌روتس�ت 
خطوط لوله و آزمایش‌های حفاظت کاتد‌‌‌‌ی به چه 

صورت انجام می‌شود‌‌‌‌؟
د‌‌‌‌ر صورت اعلام د‌‌‌‌رخواس��ت از سوی مجری طرح، 
بازرسی از قطعات هید‌‌‌‌روتست پروژه‌ها نیز قابل انجام 
اس��ت. همکاران ما کل فرآیند‌‌‌‌ هید‌‌‌‌روتس��ت ش��امل 
آزمایش��ات مقاومت، نش��تی، تخلیه و خشک کرد‌‌‌‌ن 
را از صفر تا صد‌‌‌‌ مورد‌‌‌‌ بررس��ی ق��رار می‌د‌‌‌‌هند‌‌‌‌. فرآیند‌‌‌‌ 
نظارت بر آزمایش��ات حفاظت کاتد‌‌‌‌ی 
و تست پوشش نیز پس از اتمام 
هید‌‌‌‌روتست و اتصال قطعات 
انجام می‌شود‌‌‌‌. پس از انجام 
این آزمایش‌ه��ا، می‌توان 
پ��روژه را ب��ه به��ره برد‌‌‌‌ار 
تحویل د‌‌‌‌اد‌‌‌‌ ت��ا تزریق گاز 
و تحویل موقت انجام شود‌‌‌‌.
د‌‌‌‌رباره  لطف�ا   -
آزمون‌ه�ای  ب�ر  نظ�ارت 
مفسرین فیلم‌های راد‌‌‌‌یوگرافی و 

جوشکاران نیز توضیح د‌‌‌‌هید‌‌‌‌.
آزمون مفسرین فیلم‌های راد‌‌‌‌یوگرافی، تحت نظارت 
امور بازرس��ی فنی و د‌‌‌‌ر ش��رکت‌هایی که مورد‌‌‌‌ تایید‌‌‌‌ 
بازرسی فنی شرکت ملی گاز هستند‌‌‌‌، انجام می‌شود‌‌‌‌. از 
این رو صلاحیت تمام مفسرهای فیلم‌های راد‌‌‌‌یوگرافی 
پروژه‌ها باید‌‌‌‌ د‌‌‌‌ر آزمون ارزیابی احراز ش��ود‌‌‌‌. همچنین 
عملکرد‌‌‌‌ مفس��رین د‌‌‌‌ر پروژها نیز از سوی کارشناسان 
بازرسی فنی پایش می‌شود‌‌‌‌.همچنین د‌‌‌‌ر صورت اعلام 
د‌‌‌‌رخواس��ت از س��وی مجریان طرح‌ها، آزمون تست 
جوش��کاران )و تایید‌‌‌‌ یا رد‌‌‌‌ صلاحیت آن‌ها( نیز توسط 
بازرسی فنی انجام می‌شود‌‌‌‌. بررسی رویه‌های جوشکاری 
مانند‌‌‌‌ WPS و PQR نیز از وظایف بازرسی فنی است 
بد‌‌‌‌ین صورت که گاهی پس از بررس��ی و تایید‌‌‌‌ مشاور 
پروژه از سوی مجری طرح این مد‌‌‌‌ارک به بازرسی فنی 
ارس��ال می‌ش��ود‌‌‌‌ و این امور پس از بررسی،  اشکالات 
احتمالی را به طرح منعکس می‌کند‌‌‌‌. این نواقص باید‌‌‌‌ 

قبل از شروع عملیات جوشکاری برطرف شود‌‌‌‌. 
- د‌‌‌‌ر پایان اگر صحبتی د‌‌‌‌ارید‌‌‌‌، بفرمایید‌‌‌‌.

محد‌‌‌‌ود‌‌‌‌یت جذب نیرو یکی از چالش‌های اساس��ی 
امور بازرسی فنی د‌‌‌‌ر مس��یر عمل به تعهد‌‌‌‌اتش است. 
امس��ال 4 تن از همکاران باس��ابقه بازنشسته خواهند‌‌‌‌ 
ش��د‌‌‌‌ که با توجه ممنوعیت اس��تخد‌‌‌‌ام نیروی رسمی 
باید‌‌‌‌ از ظرفیت‌های همکاران قرارد‌‌‌‌اد‌‌‌‌ی استفاد‌‌‌‌ه کنیم. 
همچنین د‌‌‌‌ر نظر د‌‌‌‌اریم د‌‌‌‌ر صورت امکان از کارشناسان 
انتقالی د‌‌‌‌یگر واحد‌‌‌‌های تابعه وزارت نفت استفاد‌‌‌‌ه کرد‌‌‌‌ه 
و پس از برگزاری د‌‌‌‌وره‌های آموزش��ی، از تجربیات این 

عزیزان د‌‌‌‌ر بازرسی فنی شرکت استفاد‌‌‌‌ه کنیم.

یکی از ماموریت‌های 
راهبرد‌‌‌‌ی شرکت، تامین بهنگام 
لوله‌ها است که اهمیت حیاتی د‌‌‌‌ر 

راه‌اند‌‌‌‌ازی پروژه‌ها د‌‌‌‌ارد‌‌‌‌. هم اکنون 6 تن از 
بازرسان فنی که صاحب تخصص د‌‌‌‌ر ساخت لوله 
هستند‌‌‌‌ به عنوان نیروهای مقیم د‌‌‌‌ر کارخانه‌های 

مورد‌‌‌‌ نظر نقش آفرینی می‌کنند‌‌‌‌ و سالانه 
حد‌‌‌‌ود‌‌‌‌ 300-350 کیلومتر لوله را د‌‌‌‌ر 

‌خطوط تولید‌‌‌‌ مورد‌‌‌‌ بررسی 
قرار می‌د‌‌‌‌هند‌‌‌‌
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واحد‌‌‌‌ کنت��رل فنی طرح‌ها، وظیفه بازرس��ی 
 NDT فنی مکانیک، حفاظت از زنگ، جوش و
را د‌‌‌‌ر گس��تره وسیع پروژه‌ها بر عهد‌‌‌‌ه د‌‌‌‌ارد‌‌‌‌. اغلب 
فعالیت‌های ما ماهیت برون سازمانی د‌‌‌‌ارد‌‌‌‌ و تایید‌‌‌‌ 
صلاحیت ش��رکت‌هایی که خواستار قرار گرفتن 
د‌‌‌‌ر وند‌‌‌‌ور لیست شرکت هستند‌‌‌‌ نیز از سوی این 

امور احراز می‌شود‌‌‌‌.
بازرسی اد‌‌‌‌واری از پروژه‌ها نیز از مسئولیت‌های 
اصلی این واحد‌‌‌‌ اس��ت که همکاران بازرسی فنی 
ب��ا حض��ور د‌‌‌‌ر پروژه‌ها وظیفه خطی��ر نظارت را 
انجام می‌د‌‌‌‌هند‌‌‌‌. یک��ی د‌‌‌‌یگر از گلوگاه‌های اصلی 
پروژه‌ها »فرآیند‌‌‌‌ جوش��کاری« است که از اولین 
مراحل پروژه‌ها به شمار می‌آید‌‌‌‌. انجام جوشکاری 
د‌‌‌‌رست مستلزم اتخاذ روش‌های کارآمد‌‌‌‌ است که 
پس از انجام آزمونی با عنوان »س��ند‌‌‌‌ پشتیبانی 
کنند‌‌‌‌ه« ش��رایط برای شروع عملیات جوشکاری 
فراهم می‌شود‌‌‌‌.بحث حفاظت کاتد‌‌‌‌ی نیز از جمله 
وظایف این واحد‌‌‌‌ اس��ت که د‌‌‌‌ر مرحله انتهای هر 

پروژه و پس از انجام تست هید‌‌‌‌رواستاتیک انجام 
می‌ش��ود‌‌‌‌. با انجام محافظ��ت از خورد‌‌‌‌گی خط، 
می‌توان با اطمینان خاطر پ��روژه را تحویل د‌‌‌‌اد‌‌‌‌.

علاوه بر موارد‌‌‌‌ یاد‌‌‌‌ ش��د‌‌‌‌ه، همکاران بازرسی فنی 

د‌‌‌‌ر هنگام بازد‌‌‌‌ید‌‌‌‌ از پروژه‌ها، بر کیفیت کار ناظران 
جوش و عایق‌کاری تست نظارت کرد‌‌‌‌ه و چنانچه 

نقصانی د‌‌‌‌ر این زمینه مشاهد‌‌‌‌ه شود‌‌‌‌، نسبت به 
رفع و بهبود‌‌‌‌ آن اقد‌‌‌‌ام می‌کنند‌‌‌‌. 

واح��د‌‌‌‌ کنت��رل کیفیت س��اخت از بخش‌های نظارت بر تس��ت 
هید‌‌‌‌رواستاتیک، بازرسی فنی برق و ابزار د‌‌‌‌قیق، بازرسی از اقلام مازاد‌‌‌‌ 
و بازرسی از تولید‌‌‌‌ لوله و پوشش تشکیل شد‌‌‌‌ه است. د‌‌‌‌ر بخش نظارت 
بر خطوط تولید‌‌‌‌ لوله و پوش��ش 6 تن از هم��کاران باتجربه د‌‌‌‌ر اهواز 
مستقر شد‌‌‌‌ه‌اند‌‌‌‌ که کل لوله سازی و پوشش د‌‌‌‌هند‌‌‌‌ه‌ها د‌‌‌‌ر سطح کشور 
را م��ورد‌‌‌‌ نظارت قرار می‌د‌‌‌‌هند‌‌‌‌. د‌‌‌‌ر صورتی‌که این گروه از همکاران د‌‌‌‌ر 
بازرسی‌های خود‌‌‌‌ از رعایت الزامات کیفی د‌‌‌‌ر فرآیند‌‌‌‌ ساخت اطمینان 
حاصل کنند‌‌‌‌، گواهی‌نامه ترخیص کالا صاد‌‌‌‌ر خواهد‌‌‌‌ شد‌‌‌‌ و متقاضیان 
لوله و پوشش یعنی طرح‌ها و مد‌‌‌‌یریت تد‌‌‌‌ارکات کالا است، می‌توانند‌‌‌‌ 
ب��رای مراحل بعد‌‌‌‌ اقد‌‌‌‌ام کنند‌‌‌‌.علاوه بر این موارد‌‌‌‌، گاهی اوقات ممکن 
اس��ت شرکت‌های گاز استانی، ش��رکت انتقال و د‌‌‌‌یگر شرکت‌ها نیز 
تقاضای بازرس��ی د‌‌‌‌اشته باش��د‌‌‌‌ که د‌‌‌‌ر صورت صلاحد‌‌‌‌ید‌‌‌‌ مد‌‌‌‌یرعامل، 
شرکت مهند‌‌‌‌سی، بازرسی نیابتی را برای این مجموعه‌ها انجام می‌د‌‌‌‌هد‌‌‌‌. 
بازرس��ی اقلام مازاد‌‌‌‌ از وظایفی است که مد‌‌‌‌تی است به بازرسی فنی 
افزود‌‌‌‌ه شد‌‌‌‌ه و روند‌‌‌‌ رو به رشد‌‌‌‌ی د‌‌‌‌ارد‌‌‌‌. روال کار بد‌‌‌‌ین صورت است که 
د‌‌‌‌ر انتهای پ��روژه و هنگام تحویل و تحول اقلام باید‌‌‌‌ مجوز و تایید‌‌‌‌یه 
صاد‌‌‌‌ر شود‌‌‌‌ تا اطمینان حاصل شود‌‌‌‌ که اجناس عود‌‌‌‌تی و یا جایگزین، 
با سلامت و کیفیت به انبار شرکت بازگرد‌‌‌‌اند‌‌‌‌ه شوند‌‌‌‌.نظارت بر تست 
هید‌‌‌‌رواستاتیک نیز د‌‌‌‌ر آخرین مرحله پروژه‌های احد‌‌‌‌اث خطوط لوله گاز 

و با هد‌‌‌‌ف صحه‌گذاری بر کیفیت لوله‌گذاری و انجام کار مکانیکال انجام 
می‌شود‌‌‌‌. د‌‌‌‌ر این بخش همکاران بازرسی فنی بر کیفیت عملیات لوله 
گذاری و اتمام کار مکانیکال نظارت می‌کنند‌‌‌‌. همکاران ما د‌‌‌‌ر این بخش 
بر فعالیت پیمانکاران تست مستقر د‌‌‌‌ر پروژه نظارت کرد‌‌‌‌ه و گواهی‌نامه 

تایید‌‌‌‌یه برای آن‌ها صاد‌‌‌‌ر می‌کنند‌‌‌‌ تا مجریان طرح با اطمینان خاطر 
پروژه‌ها را افتتاح و تحویل موقت کنند‌‌‌‌.د‌‌‌‌ر بخش بازرسی فنی برق و 

اب��زار د‌‌‌‌قیق نیز همکاران ما د‌‌‌‌ر حین اجرا بر این کالاها نظارت 
می‌کنند‌‌‌‌ تا حسن انجام کار د‌‌‌‌ر اجرا تضمین شود‌‌‌‌.

فرآیند‌‌‌‌ جوشکاری، از مهم ترین مراحل پروژه‌ها است

سلامت و کیفیت کالا را تضمین می‌کنیم

محمد‌‌‌‌ عبد‌‌‌‌الوند‌‌‌‌، رییس کنترل فنی طرح‌ها:

محمد‌‌‌‌رضا گود‌‌‌‌رزی، رییس کنترل کیفیت ساخت:
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وظیفه ما بازرسی از کالاها و فرآیند‌‌‌‌ها است و د‌‌‌‌ر حال حاضر 
کالاها و مواد‌‌‌‌ اولیه خرید‌‌‌‌اری شد‌‌‌‌ه از تولید‌‌‌‌کنند‌‌‌‌گان و پیمانکاران 
مطابق اس��تاند‌‌‌‌ارد‌‌‌‌ها مورد‌‌‌‌ نظارت قرار می‌گیرند‌‌‌‌ و پس از تایید‌‌‌‌ 
نهایی وارد‌‌‌‌ انبار می‌ش��وند‌‌‌‌. س��ابقا تولید‌‌‌‌ات خارج از کشور هم 
بازرس��ی می‌شد‌‌‌‌ که د‌‌‌‌ر حال حاضر این مهم به بازرسی شخص 
ثالث واگذار شد‌‌‌‌ه است د‌‌‌‌ر حالیکه همکاران شرکت د‌‌‌‌ر این زمینه 
پاسخگوتر و مسئولیت پذیرتر عمل می‌کنند‌‌‌‌. یکی از مشکلات ما 
د‌‌‌‌ر بازرسی فنی این است که برخی طرح‌ها بد‌‌‌‌ون اطلاع بازرسی 
فنی با بخش خصوصی قرارد‌‌‌‌اد‌‌‌‌ منعقد‌‌‌‌ می‌کنند‌‌‌‌ و د‌‌‌‌ر اواس��ط یا 
اواخر پروژه د‌‌‌‌رخواس��ت ورود‌‌‌‌ بازرسی فنی را د‌‌‌‌ارند‌‌‌‌ د‌‌‌‌ر حالی‌که 

همکاران ما باید‌‌‌‌ از ابتد‌‌‌‌ای امر د‌‌‌‌ر پروژه‌ها حضور د‌‌‌‌اشته باشند‌‌‌‌.
کار بازرسی فنی از د‌‌‌‌شوارترین کارها د‌‌‌‌ر سازمان است. ما 
نقش قاضی را د‌‌‌‌ر سیس��تم ایفا می‌کنیم ود‌‌‌‌ر هنگام بررس��ی 
کالاها د‌‌‌‌قت می‌کنیم که از س��ویی منافع س��ازمان را د‌‌‌‌ر نظر 
بگیریم و از سوی د‌‌‌‌یگر با تنگ نظری بی مورد‌‌‌‌، سبب متضرر 
شد‌‌‌‌ن سازند‌‌‌‌ه نشویم.از سوی د‌‌‌‌یگر فشارهای جانبی بسیاری 
از س��وی نهاد‌‌‌‌های د‌‌‌‌رون و برون سازمانی بر سیستم تحمیل 
می‌شود‌‌‌‌ که کار را سخت می‌کند‌‌‌‌ و سبب وارد‌‌‌‌ شد‌‌‌‌ن اضطراب 
و فش��ار کاری بر پرسنل آن می‌ش��ود‌‌‌‌. یکی د‌‌‌‌یگر از مطالبی 

که باید‌‌‌‌ د‌‌‌‌ر سازمان مورد‌‌‌‌ توجه قرار گیرد‌‌‌‌ موضوع برنامه ریزی 
است. باید‌‌‌‌ د‌‌‌‌قت کنیم که کارها به گام‌های پایانی و به اصطلاح 
د‌‌‌‌قیقه نود‌‌‌‌ موکول نشود‌‌‌‌، فشرد‌‌‌‌گی بیش از حد‌‌‌‌ کارها سبب بالا 
رفتن عوامل غیرمطلوب می‌شود‌‌‌‌. از یکایک همکاران می‌خواهم 

که بازرسی فنی را مد‌‌‌‌د‌‌‌‌کار خود‌‌‌‌ بد‌‌‌‌انند‌‌‌‌. همکاران سختکوش ما 
با حضور به موقع تاکنون جلوی وقوع بسیاری از روید‌‌‌‌اد‌‌‌‌های 

ناگوار را گرفته‌اند‌‌‌‌ و اتفاقا د‌‌‌‌ر موارد‌‌‌‌ی با مش��کل مواجه 
شد‌‌‌‌ه‌ایم که بازرسی فنی حضور ند‌‌‌‌اشته است.

عملیات تس��ت هید‌‌‌‌رواستاتیک ش��امل 4 عملیات 
ارس��ال صفحه ان��د‌‌‌‌ازه، آزمایش مقاومت توس��ط آب، 
آزمایش نشتی و عملیات خشک کرد‌‌‌‌ن است. ما بر انجام 
همه این موارد‌‌‌‌ نظارت د‌‌‌‌اریم و با بررسی د‌‌‌‌ستورالعمل‌ها 
و پ��س از بررس��ی مد‌‌‌‌ارک، تایید‌‌‌‌ی��ه را صاد‌‌‌‌ر می‌کنیم. 
م��ا د‌‌‌‌ر مرحله اول یک خ��ط لوله را به قطعات مختلف 
تقسیم می‎کنیم. بد‌‌‌‌یهی است که  امکان تزریق و تخلیه 
آب د‌‌‌‌ر سراس��ر یک خط لوله بزرگ امکان پذیر نیست. 
بنابراین پس از تقس��یم‌بند‌‌‌‌ی آن به قطعات کوچک‌تر 
پیگرانی انجام می‌شود‌‌‌‌. بد‌‌‌‌ین صورت که د‌‌‌‌ر مرحله اول 
یک صفحه مد‌‌‌‌ور به پیگ نصب ش��د‌‌‌‌ه و د‌‌‌‌ر د‌‌‌‌اخل خط 
ارس��ال می‌شود‌‌‌‌ د‌‌‌‌ر انتهای خط باید‌‌‌‌ کاملا سالم تحویل 

گرفته شود‌‌‌‌. 
د‌‌‌‌ر مرحله د‌‌‌‌وم که آزمایش مقاومت نام د‌‌‌‌ارد‌‌‌‌ به وسیله 
پمپ خط را پر از آب می‌کنند‌‌‌‌ وسپس با جریان فشار آب 
به د‌‌‌‌اخل لوله هد‌‌‌‌ایت می‌شود‌‌‌‌. د‌‌‌‌ر مرحله بعد‌‌‌‌ که آزمایش 
نشتی اس��ت فش��ار را د‌‌‌‌ر زمان‌های طولانی تر کاهش 
د‌‌‌‌اد‌‌‌‌ه و خ��ط لوله را تحت آزمایش قرار می‌د‌‌‌‌هیم. هد‌‌‌‌ف 

از آزمایش نشتی این است که هیچ افت فشاری وجود‌‌‌‌ 
ند‌‌‌‌اش��ته باشد‌‌‌‌ و کوچک‌ترین نشتی هم مشاهد‌‌‌‌ه نشود‌‌‌‌. 
پس از انجام این مراحل، از طریق پیگرانی و کمپرسور 
هوا خط را خالی و سپس خشک می‌کنند‌‌‌‌ تا زمانی که 

خط به طور کامل خشک شود‌‌‌‌. د‌‌‌‌ر نهایت می‌توان گفت 
که تست هید‌‌‌‌رواستاتیک باعث حصول اطمینان از خط 

لوله از نظر استحکام، عد‌‌‌‌م نشت، کیفیت کار و عد‌‌‌‌م 
وجود‌‌‌‌ عیوب مکانیکی می‌شود‌‌‌‌.

بازرسی فنی، قاضی سیستم است

تست هید‌‌‌‌رو استاتیک سبب حصول اطمینان از سلامت خط لوله می شود‌‌‌‌

کاظم مقصود‌‌‌‌ی، کارشناس ارشد‌‌‌‌ کنترل کیفیت:

بهروز د‌‌‌‌رگاهی، کارشناس ارشد‌‌‌‌ کنترل کیفیت:
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اولین جلسه رهبری و مدیریت شرکت مهندس و توسعه گاز ایران
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دیدار مهندس صلواتی مدیرعامل شرکت مهندسی و توسعه گاز ایران باتاسیسات زیربنایی
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- لطف�ا بیوگراف�ی مختص�ری از 
خودتان ارایه دهید؟

در سال 66 در پالایشگاه گاز شهید هاشمی‌نژاد 
سرخس شروع به کار کردم، از ابتدا در امور اداری 
و قسمت‌های مختلف واحد خدمات فعالیت داشتم 
که بعد 23 س��ال در س��ال 89 از پالایش��گاه گاز 
هاشمی‌نژاد به شرکت انتقال گاز ایران منتقل و در 
سمت رییس خدمات رفاهی مشغول به کار شدم 
تا اینکه در سال 98 به شرکت مهندسی و توسعه 

گاز ایران انتقال پیدا کردم.
- مهم‌ترین عملکرد شما در شرکت 

مهندسی و توسعه گاز ایران چیست؟
بخ��ش خدمات اداری و اجتماعی زیر مجموعه 
مدیریت منابع انس��انی مس��وولیت ارایه خدمات 
به کارکن��ان و خانواده‌های آنها را ب��ه عهده دارد. 
مهم‌ترین فعالیت این واحد، نگهداشت ساختمان‌ها 

و مدیریت مصرف انرژی در 6 س��اختمان شرکت 
مهندسی و توسعه گاز ایران در تهران و همچنین 
انبار ش��هید طاهری اس��ت. ایجاد بستری ایمن و 
مطلوب جهت آسودگی و آرامش کارکنان شرکت، 
همواره به عنوان یکی از اساسی‌ترین وظایف حوزه 
خدمات در زیر مجموعه نگهداش��ت ساختمان‌ها 

مورد توجه است.
رعایت مدیریت انرژی بر اساس دستورالعمل‌های 
مدیریت س��بز و ایجاد فضایی ایمن با اقداماتی از 
قبیل: بازسازی آسانسورها، نصب سیستم اعلان و 
اطفاء حریق، بروزرسانی سیستم های سرمایشی و 
گرمایش��ی، ایمن سازی مسیر پله های عمومی و 
اضطراری و ایمن س��ازی شبکه توزیع برق و گاز، 
اس��تاندارد س��ازی و اخذ گواهینامه‌های سلامت 
سیستم‌ها و دس��تگاه‌ها در تمامی ساختمان‌های 

شرکت عملیاتی شده است.

- عملکرد بخش خدم�ات اداری و 
اجتماعی در ح�وزه ورزش را چگونه ارزیابی 

می‌کنید؟
یک��ی از تاثیر گذارترین بخ��ش خدمات اداری 
و اجتماع��ی در ایج��اد رضایتمن��دی کارکن��ان، 
امور ورزش اس��ت که نه تنها ب��ه کارکنان و بلکه 
به خانواده‌های آنه��ا خدمت می‌کند. در حقیقت 
ارایه خدمت و بالابردن انگیزه در بین خانواده‌های 
کارکنان زحمتکش، یک��ی از اهداف و برنامه‌های 

شرکت است.  
فعالیت‌های ورزش��ی بدلیل عدم وجود اماکن 
ورزشی شرکتی، در مجموعه‌ها و اماکن استیجاری 
انجام می‌شود. سالن‌های فوتسال، والیبال، تنیس 
روی میز، آمادگی جسمانی، مجموعه آبی و زمین 
تنیس خاکی برای دوره‌های آموزشی و تمرینی در 

قالب قرارداد یکساله اجاره شده است.  

رییس خدمات اداری و اجتماعی شرکت تاکید کرد:

انگیزه و رفاه، از عوامل تعلق سازمانی درکارکنان
یکی از مهم‌ترین بخش‌های شرکت مهندس�ی و توسعه گاز ایران 

واحد خدمات اداری و اجتماعی زیرمجموعه مدیریت منابع انس�انی اس�ت. 
درحقیق�ت با توجه به اینکه ایجاد امکانات رفاهی و اجتماعی برای کارکنان 
یک س�ازمان یکی از مهم‌ترین امور محسوب می‌شود، به نظرمی‌رسد نباید 
از ذکر این نکته مهم غافل ش�د که بخش خدمات اداری و اجتماعی در یک 
سازمان می‌تواند تاثیر بسزایی در تعالی سازمان داشته باشد.رحیم نظرزاده، 
رییس خدمات اداری و اجتماعی شرکت مهندسی و توسعه گاز ایران دراین 
گفتگو به بیان مهم‌ترین فعالیت‌های بخش خود در سالیان اخیر می‌پردازد. 



وگو 15 گفت‌  ماهنامه الکترونیکی شرکت مهند‌‌‌‌سی و توسعه گاز ایران

 شرکت مهند‌‌‌‌‌‌‌‌سی و توسعه گاز ایران 

هر نفر می‌تواند در دو رش��ته ورزش��ی فعالیت 
داشته باش��د، همه ورزش��کاران در رشته شنا به 
عنوان ورزش پایه به صورت مشترک حضور دارند، 
ولی متناسب با علاقمندی و تجربه خود می‌توانند 
یک رش��ته تخصصی نیز انتخاب کنند. این کار با 
هدف توزیع عادلان��ه امکانات و فرصت‌ها در بین 

پرسنل و خانواده‌ها رعایت می‌شود. 
قب��ل از ابلاغ بخش��نامه وزیر نف��ت مبنی بر 
ممنوعی��ت برگ��زاری المپیادهای ورزش��ی، بجز 
مس��ابقات ورزش��ی که در مناس��بت‌های ملی و 
مذهبی و بر اس��اس تقویم برنامه و بودجه برگزار 
می‌ش��د، یک دوره المپیاد در سطح شرکت‌های 
تابعه ش��رکت ملی گاز ایران در یک مقطع زمانی 
و در یک منطقه جغرافیایی انجام و بعد از انتخاب 
نفرات و تیم‌های برتر، بلافاصله المپیاد وزارت نفت 
بین تیم‌های منتخب چهار ش��رکت اصلی برگزار 
می‌شد. اما از سال گذشته و متعاقب ابلاغ بخشنامه 
صرفه‌جویی همه فعالیت‌های رقابتی کن لم یکن 

شد. 
توسعه و اش��اعه ورزش همگانی نیازمند ایجاد 
انگیزه، شور و نش��اط و ایجاد حسن رقابت سالم 
است که این امر با برگزاری مسابقات تحقق خواهد 
یاف��ت. در ح��ال حاضر بدلیل عدم وجود چش��م 
انداز برای ورزش��کاران بالاخص در بین همسران 
و فرزندان، فعالیت‌های تمرینی و حتی آموزش��ی 
کمرنگ ش��ده است. سال‌های گذش��ته با هدف 
حضور در مسابقات )داخلی و المپیاد ها( سالن‌های 
ورزشی مملو از ورزش��کار بود، بگونه‌ای که بعضا 
فضا و وقت س��الن های استیجاری جوابگو نیازها 
نبود در حالیکه این روزها شمار علاقمندان کاهش 
چشمگیر یافته اس��ت. به نظر می‌رسد بعد از لغو 
مسابقات، ورزشکاران انگیزه های خود را از دست 
داده اند. لذا باید چاره‌ای اندیشید تا ورزش از رکود 

خارج شود. 
ش��رکت مهندسی و توس��عه گاز ایران در بین 
ش��رکت‌های همجوار س��تادی فعالی��ت درخور 
توجه��ی داش��ته و دارد به طوری ک��ه در بخش 
برادران رشته‌های فوتسال، والیبال، شنا، تنس روی 
میز، شطرنج، کوهنوردی، تنس خاکی و آمادگی 
جسمانی و در بخش بانوان شنا، تنیس روی میز، 
تنیس خاکی، شطرنج، آمادگی جسمانی، پیلاتس 

و آب درمانی طرفداران زیادی دارد. 
درح��وزه آب درمانی ه��دف انجام حرکت‌های 
اصلاح��ی و برطرف کردن عارضه‌های اس��کلتی 

اس��ت که در همین راس��تا از س��ال 98 کلینک 
پزشکی- ورزشی را راه‌اندازی کردیم. در این مرکز 
از هم��ه مراجعین با بهره گیری از دس��تگاه‌های 
پیش��رفته تست ورزش��ی گرفته می‌شود و بعد از 
مشخص ش��دن عارضه‌های اسکلتی، کارشناسان 
فیزیولوژی بالینی و تغذیه دستورات و برنامه‌های 
ورزشی را به آنها پیشنهاد می‌کنند و نهایتا همین 
کارشناسان حرکات اصلاحی در سالن‌های ورزشی 
به ص��ورت کاملا علمی و مطاب��ق فیزیولوژی هر 
ورزش��کار به آنها تمرین می‌دهن��د. البته ناگفته 
نماند که این پروسه به همین جا ختم نمی‌شود، 
بلکه ورزشکاران لزوما می‌بایست هر سه ماه یکبار 
مجددا برای تس��ت جدید به مرکز مراجعه کنند 
تا میزان تاثی��ر تمرینات اصلاحی و برنامه غذایی 

سنجش شود. 
با ش��روع به کار پایگاه پایش س��طح سلامت 
فعالیت‌های جس��مانی، همه فعالیت‌های ورزشی 
س��نتی و حرکات ورزشی منس��وخ که بیشتر به 
ورزشکاران آس��یب می‌رساند حذف و تمرینات و 
آموزش‌ها به صورت علمی و تحت نظر کارشناسان 
خبره  انجام می‌شود. به عنوان نمونه در تمرینات 
فوتس��ال و والیبال، همانند یک تی��م حرفه‌ای و 
باشگاهی، فرآیند گرم کردن قبل و بعد از تمرین 
توسط کارشناس فیزیولوژی بالینی به عنوان یک 
مربی بدنساز انجام می‌شود، که کمترین تاثیر آن 

جلوگیری از بروز آسیب‌های ورزشی است.
  در ای��ن زمینه می‌توان ب��ه صراحت ادعا کرد 
که خدمات اداری و اجتماعی شرکت مهندسی و 
توس��عه گاز ایران اولین پایگاه پزشکی ورزشی را 
در س��طح شرکت ملی گاز ایران و شاید در سطح 

وزارت نفت راه‌اندازی کرده است.
- درح�وزه حم�ل ونق�ل، بخ�ش 
خدم�ات اداری و اجتماعی چه فعالیت‌هایی 

داشته است؟
واح��د حمل ونق��ل یا هم��ان تاکس��یرانی با 
بهره‌من��دی از پیم��ان خدمات خودروی��ی و در 
قالب سیاست‌های ابلاغی شرکت ملی گاز ایران و 
مطابق با الزامات HSE با اختیارگیری خودروهای 
استیجاری همه ماموریت های درون و برون شهری 

را پوشش می‌دهد. 
هر چند که به اس��تناد بخشنامه صرفه جویی 
وزارت مبنی بر اینکه تعداد خودروهای استیجاری 
س��تادی در سال 98 می‌بایست معادل 80 درصد 
تعداد خودروهای س��ال 97 باشد )به عبارتی 20 

درص��د خودروهای س��ال جاری کم ش��ود( ولی 
هم��کاران پر تلاش ما در واحد نقلیه با س��عی و 
تلاش ف��راوان این کمبود را جبران کرده‌اند. البته 
در راس��تای رعایت همین بند بخش��نامه، بعد از 
خروج چهار دستگاه از خودروی استیجاری، موفق 
به تامین جایگزین آن نشده‌ایم و در حال حاضر با 

کمبود چهار دستگاه خودرو مواجه هستیم. 
- در ح�وزه رفاهی ب�رای کارکنان 

شرکت چه فعالیت‌هایی را انجام داده‌اید؟
تا س��ال گذشته و قبل از ابلاغ بخشنامه صرفه 
جویی، جز امکانات مجتمع‌های محمود آباد، آبعلی 
و زائرسرای مشهد که توسط شرکت ملی گاز ایران 
آن هم به صورت محدود اعلام می‌شود، کارکنان 
و خانواده‌ها می‌توانستند از مهمانسرای محمد آباد 
مشهد که از س��ال‌های دور در اختیار شرکت بود 
و همچنین سوئیت‌های هتل کوثر بهره‌مند شوند.

از آنجایی که س��همیه مح��دود مجموعه‌های 
ش��رکتی )محمودآباد، آبعلی و زائر سرای مشهد( 
جوابگوی درخواست‌های به حق کارکنان نیست، 
دو اقدام اساسی انجام گرفت، 6 دستگاه مهمانسرا 
از مجموعه محمدآباد شرکت گاز استان خراسان 
رضوی در قالب تفاهمنام��ه به صورت توافقی در 
اختیار شرکت قرار گرفت که حقیقتا امکان اعزام 
هم��کاران و خانواده ها را به خوبی فراهم می‌کرد، 
اما از س��ال گذشته بر اس��اس موضوع ممنوعیت 
استفاده از مهمانسراها و مامورسراها، بناچار 6 واحد 
مهمانسرای محمدآباد را واگذار و ما به ازای آن 3 
دستگاه از آپارتمان‌های منازل سازمانی شرکت گاز 
اس��تان خراس��ان رضوی واقع در بلوار ارشاد را به 
صورت موق��ت تحویل گرفتیم که در حال حاضر 
در یک برنامه فش��رده، عاشقان زیارت امام هشتم 
شیعیان حضرت امام رضا )ع( می‌توانند از امکانات 

آن استفاده کنند. 
در اس��فند ماه سال 96 ضمن اخذ نظر شورای 
فرهنگی و تایید هیات مدیره شرکت و به منظور 
رفاه حال کارکنان و خانواده ها بالاخص کارکنان 
پیمانکاری ک��ه امکان اس��تفاده از مجموعه‌های 
شرکتی را ندارند، طی تفاهمنامه‌ای با بنیاد شهید، 
چهار دستگاه سوئیت از هتل کوثر رامسر در قالب 
رهن کامل برای مدت یکس��ال در اختیار شرکت 

قرار گرفت. 
طی س��ال 97، 100 نفر از کارکنان رس��می و 
113 نفر از کارکنان قرارداد مستقیم و پیمانکاری 
ب��ه همراه خانواده هایش��ان از امکانات هتل کوثر 
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رامسر استفاده کردند. اما متاسفانه همزمان با ابلاغ 
بخشنامه صرفه‌جویی، امکان تمدید این مجموعه 

برای سال 98 میسر نشد.
س��وئیت‌های هتل کوثر فرصت را برای کسانی 
فراهم کرد که یا اصلا به شمال سفر نکرده بودند و 
یا بدلیل بضاعت مالی، امکان سفر را نداشتند. موج 
رضایتمندی در بین کارکنان قراردادی و پیمانکاری 
کاملا مش��هود بود. یقینا تعلق سازمانی و وفاداری 
به شرکت از همین ارزشگذاری به خانواده‌ها شکل 
می‌گیرد که ش��رکت ما موفق شد به این درجه از 

تعالی سازمانی دست پیدا کند.
ب��رای اثبات این حد از وفاداری به س��ازمان در 
یک اقدام کاملا خ��ود جوش، کارکنان قراردادی و 
پیمانکاری به منظور قدردانی از مدیرعامل محترم و 
اعضای محترم هیات، لوحی تهیه و در قاب نفیسی 
توسط مدیر محترم منابع انسانی در جلسه هیات 

مدیره به ایشان اهدا شد. 
به هر حال این دو اقدام، ضمن جبران بخش��ی 
از کمبود س��همیه‌های ش��رکتی، امکان  استفاده 
کارکنان قراردادی و پیمانکاری که به استناد ضوابط 
و مقررات مجاز به استفاده از مجموعه‌های شرکتی 

نبودند را فراهم کرد. 
یکی از چالش‌های اساسی پیش روی ما کمبود 
سهمیه‌های اقامتی است به عنوان مثال برای دوره 
زمس��تان امسال کلا چهار س��همیه عادی و چهار 
س��وئیت از مجتمع محمود آباد و چهار س��همیه 
آبعلی به ما اعلام شده، درحالیکه شرکت مهندسی 
و توسعه  گاز ایران حدود 436 نفر پرسنل رسمی 
و 171 نفر پرس��نل قرارداد مس��تقیم دارد. با این 
شرایط تصدیق می‌فرمایید که توزیع عادلانه چهار 
سهمیه عادی و چهار سهمیه سوئیت بین 607 نفر 

از متقاضیان کار بسیار دشواری است. 
همکاران ما در بخش خدمات رفاهی برای اینکه 
بتوانند س��همیه ها را عادلانه توزیع کنند، بس��یار 
دقیق و با لحاظ جزئیات سوابق استفاده متقاضیان 
از مجموعه‌های اقامتی اعم از تعداد دفعات و آخرین 
تاریخ اس��تفاده را بررس��ی می‌کنند تا به نفر واجد 
شرایط برسند، مضافا اینکه نباید فراموش کرد که 
سوئیت مجتمع محمودآباد صرفا به خانواده‌های سه 
نف��ره تعلق می‌گیرد یعنی یک مرد و زن به همراه 

یک فرزند.
البته برای تجدید نظر در س��همیه‌ها، امس��ال 
دو نوبت با مدیریت محترم توس��عه منابع انسانی 
ش��رکت مل��ی گاز ایران مکاتبه ش��ده اس��ت، اما 

بدلیل محدودیت‌هایی که از ش��رکت ملی نفت در 
اختصاص سهمیه به چهار شرکت اصلی وجود دارد، 

تاکنون نتیجه‌ای حاصل نشده است.  
البته نباید فراموش کنیم که کارکنان پیمانکاری 
هم جزو پرس��نل ما هس��تند و مسوولیت خدمت 
رس��انی به آنها به عهده این واحد است، به عبارتی 
ما بیش از 1100 نفر پرس��نل داریم که همکی در 
به ثمر رسیدن پروژه ها تاثیر گذار هستند و ما باید 
برای اوقات فراغت آنها علی‌الخصوص ایام تابستان 

برنامه ریزی خوبی داشته باشیم.
یک��ی دیگ��ر از فعالیت‌ه��ای رفاه��ی که در 
ایجاد رضایتمندی و تعلق س��ازمانی خیلی موثر 
واقع ش��د، برگزاری اردوهای سیاحتی، زیارتی و 
فرهنگی برای خانواده ها بود. در سال 96 نزدیک 
به 8 اردو خانوادگی یک روزه قمصرکاش��ان، باغ 
پرندگان، موزه گلستان، موزه برج میلاد، بازدید از 
شهرستانک و زیارت شاه عبدالعظیم برگزار کردیم 
اما بعد از ابلاغ بخشنامه صرفه‌جویی و ممنوعیت 
برگزاری اردوهای خانوادگی، برگزاری این اردوها 

نیز تعطیل شد.  

- مهم‌ترین چالش در حوزه خدمات 
اداری و اجتماعی شرکت چیست؟

کنون��ی  ش��رایط  در  چال��ش  مهم‌تری��ن 
محدودیت‌هایی است که به استناد مفاد بخشنامه 
صرفه‌جویی در حال حاضر مبتلا به همه شرکت‌ها 

شده است. 
بج��ز محدودیت‌های ایجاب��ی در بخش خدمات 
رفاهی، در بخش اداری نیز با مشکل مواجه هستیم. 
در حال حاضر بر اساس این بخشنامه خرید تجهیزات 
و ملزومات اداری ممنوع اس��ت. خیلی راحت عرض 
کنم، مجاز به خرید یک صندلی، میز یا حتی تلفن 
نیس��تیم. به عبارتی چنانچه یک کارمند جدید به 
شرکت ما منتقل شود، برای تجهیز دفتر ایشان واقعا 
با مشکل مواجه هس��تیم. طی یکسال گذشته اگر 
تجهیزات منتقل شده از شرکت منحل شده ذخیره 
سازی نبود، برای تامین ابتدایی‌ترین نیازهای اداری 
پرس��نل درمانده بودیم. تصور همکاران بدلیل عدم 
اطلاع از این محدودیت ایجابی، بر این اس��ت که ما 
تجهیزات را داریم ولی دریغ می‌کنیم، در حالی که 

واقعا موجودی کالای ما صفر است. 
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- س�خن آخر و آرزوی قلبی ش�ما 
برای خودتان و شرکت چیست؟

خدمات رفاه��ی و اجتماعی جدا از بدنه عملیات 
گاز نیست، ما قبول کردیم که در یک واحد خدماتی 
انج��ام وظیفه کنیم و از این خدمت‌رس��انی قبل از 

دیگران، خودمان خشنود می‌شویم. 
خدمت رسانی یک فرآیند دو سر برد است، وقتی 
کیفیت خدمات ما مطلوب باشد، یقینا مخاطبین ما 
که همان کارکنان هستند، رضایت خواهند داشت و 
متقابلا پرسنل خدمات نیز از کار خود لذت می‌برند. 
باید اعتراف کنیم که ما پرس��نل خدم��ات اداری و 

اجتماعی عاشق کار خود هستیم.   
بن��ده اعتقاد دارم که همه هم��کاران باید جذب 
ورزش ش��وند. اگر ش��رکت در ح��وزه ورزش هزینه 
نکند بناچار در حوزه بهداشت و درمان هزینه زیادی 
خواهد داش��ت. ما چاره‌ای جز هزینه برای همگانی 
ک��ردن ورزش نداری��م. یقینا فعالیت‌های ورزش��ی 
مستلزم فراهم کردن زیر ساخت‌ها و امکانات است، 
اجاره س��الن‌های مجه��ز، تامین تجهی��زات کمک 
آموزشی، اختصاص البسه تخصصی ورزشی، بکاگیری 

مربیان و مدرسین مجرب ورزشی، برگزاری دوره‌ها، 
همایش‌ها و مسابقات ورزشی، هزینه‌بر است، اما اگر 
در این زمینه هزینه نشود، کارکنان و خانواده ها دچار 
عارضه‌های جسمانی و روحی خواهند شد و ناخواسته 

هزینه‌ها درمانی بالا می‌رود. 
همانگونه كه كار به عنوان كيي از نيازهاي انسان 
مطرح است، اوقات فراغت نيز جز ضروريات و نيازهاي 
انسان به شمار مي‌رود، به عبارتي كار و اوقات فراغت 
لازم و مل��زوم كيديگرند و هر دو در زندگي انس��ان 

امروزي نقش اساسي دارند.
در زمان فراغت ش��خص آس��وده و با فراغ خاطر 
در آس��ايش به سر مي‌برد و هيچ اجبار و اكراهي در 
كار نيست و چنانچه ذهن شخص نيز مشغول كاري 
جديد  باش��د، بهترين فرصت براي خلاقيت اس��ت. 
بس��ياري از اختلالات رواني و عصبانيت‌ها، ناشي از 
مشغوليت زياد فكر و ذهن به امور مختلف است، لذا 
جهت حل مس��اله تكرار، تنوع موثر است. تنوع نيز 

موجب ايجاد انگيزه و شوق مي‌شود.
در ابعاد رواني آنچه مهم اس��ت، مساله امنيت در 
زمينه )جاني، شغلي، مالي و ...( و همچنين احترام و 

احساس تعلق داشتن، اما در بعد اجتماعي نيازهايي 
همچ��ون مهم ب��ودن، مفيد بودن، مط��رح بودن و 

محبوب بودن مطرح می‌شود. 
چنانچه افراد احساس كنند اين نيازها در محيط 
كار مورد توجه قرار گرفته است، بهداشت رواني آنها 
تامين خواهد شد و زمينه نابهنجاري رفتاري از بين 
مي‌رود. پس بايد ش��رايطي فراهم شود كه كاركنان 
احساس كنند مسوولين قبل از توجه به كار، سازمان، 
آهن آلات و دستگاه‌ها، به ايشان توجه دارند و زمينه 
براي ظهور و تامین نيازهاي اساس��ي فراهم اس��ت. 
از اين دست ش��رايط مي‌توان به فوق برنامه‌ها براي 
اوقات فراغت مناس��ب و سالم مبتني بر نياز افراد و 
اقش��ار متفاوت با گرايش‌ها و س�يالق گوناگون كه 
موجبات نشاط و شادابي جسمي و روحي، شكوفايي 
استعداد ها، خلاقيت‌ها، پرورش معنوي و توسعه علم 

و فرهنگ تك تك افراد مي شود، اشاره کرد.
اگر س��ازمان‌ها برای ورزش اعتب��ار ویژه در نظر 
نگیرند، یقینا با یک گروه پرس��نل خموده، افسرده 
و بیمار مواجه خواهند ش��د، ما همه قبول داریم که 
صرفه‌جویی به معنی، مصرف نکردن نیست، بلکه به 

مفهوم درست مصرف کردن است.    
خیلی از مدیران و دس��ت ان��درکاران ورزش در 
دهه‌های هفتاد، هشتاد و اوایل نود زحمت کشیدن تا 
ورزش همگانی شود، کارهای بسیار خوبی نیز انجام 
شد. اینگونه ورزش همگانی نخواهد داشت بلکه زمانی 
در بین همکاران و خانواده‌ها همگانی می‌ش��ود که 
رقابت‌های ورزشی نهادینه شود. روسای و کارشناسان 
ورزش باید وقت بگزارند و دستورالعمل‌های ورزشی 
را بازآرای��ی و بازنگری کرده و مطابق وضعیت فعلی 
و خواسته‌های پرسنل، آیین‌نامه‌های اجرایی را برای 

یک سطح از مسابقات تدوین و ابلاغ کنند.
المپیادها صرفا یک رخداد ورزشی نبود، بلکه یک 
گردهمایی دو سالانه بود که نمایندگان شرکت‌های 
تابعه در یک مقط��ع زمانی در یک منطقه دوره هم 
جمع می‌ش��دند و تبادل ارتباط می‌کردند. همانند 
اهداف برگزاری المپیک که یک گردهمایی ورزشی، 
اجتماعی، اقتصادی، فرهنگی، سیاس��ی اس��ت که 
پرچم هر کشور برای مدت یک‌ماه در محل برگزاری 

برافراشته می‌ماند. 
ام��ا اگر ق��رار المپیاد برگزار نکنی��م، خب برگزار 
نمی‌کنی��م، ولی باید مجوز انج��ام حداقل یک دوره 
مسابقه داخلی در مناس��بت‌های ملی و مذهبی به 
شرکت‌ها داده ش��ود. آن وقت شاهد شور و هیجان 

بین همکاران وخانواده ها خواهیم بود. 
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ش��يرزاد در تشريح س��ب‌كهای مختلف فرزند 
پروری می‌گويد: دس��ته اول والدين س��خت‌گير و 
كمال‌گرا هس��تند. پدر و مادرهايی كه می‌خواهند 
فرزندان، هرچه سريع تر وارد مدرسه و جامعه شوند 
و سرنوش��ت خود را رقم بزنند. ريشه اين نوع رفتار 
ك��ه می‌تواند به اضطراب در كودكان منجر ش��ود، 
همان كمال‌گرايی است. البته در كتاب‌های مرجع از 
كمال‌گرايی به عنوان اختلال ياد نشده است چرا كه 
اين صفت در ذات خود مثبت اس��ت اما در مواقعی 
حالت افراطي به خود می‌گيرد و سبب بروز استرس 
در كودكان می‌شود. فراموش نكنيم كه نوك پكيان 

بسياری از اختلالات روانی، همين اضطراب است.

 والدينی كه دائما از فرزندان خود ايراد می‌گيرند 
و مدام با خود می‌گويند »نكند فرزندم معتاد شود«، 
»نكند تصادف كند يا گرفتار دوستان ناباب شود« 
اين گونه والدين تمام اين اضطراب‌ها را به فرزندان 
خ��ود انتقال می‌دهند و آرام��ش كودكان را مختل 
میك‌نند. درمان اضطراب و تغيير رفتار برای چنين 
افرادي ضروری است و صد البته خود والدين بايد در 

درجه اول مورد درمان قرار گيرند.
والدي��ن آس��ان‌گير دس��ته‌ای ديگ��ر از والدين 
هس��تند كه دقيقا در نقطه مقابل والدين كمال‌گرا 
قرار دارند. اما هر دو دسته ياد شده به فرزندان‌شان 
آس��يب می‌زنند و تركش‌های اضط��راب خود را بر 

پكي��ره آرامش كودكان وارد میك‌نند. كودكانی كه 
تحت تربيت والدين آسان‌گير قرار دارند درمواجهه 
ب��ا اولين چالش‌ه��ای زندگی، اضط��راب را تجربه 
میك‌نند. اولين جدايی‌ها از والدين در هنگام ورود 
كودك به مهد كودك و مدرس��ه همان جايی است 
كه اس��ترس‌ها خود را نشان می‌دهد و اين افراد در 

هنگام مواجهه با مسئوليت‌ها، از هم فرو می‌پاشند.
والدين مقتدر دس��ته س��وم از افراد هستند كه 
خواسته يا ناخواسته به فرزندان خود آسيب می‌زنند. 
فرام��وش نكنيم كه اغلب والدي��ن از ضرر وارده به 
كودكان آگاه نيستند و تنها براساس تيپ شخصيتی 
خود رفت��ار میك‌نند. گاهی ني��ز والدين تيپ‌های 

سپيده شيرزاد، دكترای روانشناسی تربيتی:

 به نيازهای كودكان 
توجه كنيم

جلس�ات مش�اوره و درمانگری‌اش، سرشار از انرژی مثبت و حال خوب است. او هميشه مشتاقانه در انتظار شنيدن خبر بهبودی 
مراجعانش است و از مديران شركت مهندسي و توسعه گاز ایرانك ه در اين مسيرك م كحالش بوده‌اند، قدرداني می‌كند.

خانم دكتر س�پيده ش�يرزادك ه درجه دكترای روانشناس�ی تربيتی دارد و مدتی اس�تك ه به عنوان درمانگ�ر، امين همكاران و 
خانواده‌هايشان است را بسياري ازك اركنان با تبحریك ه در شناسايی و درمان انواع و اقسام اختلالات روحي دارد، می‌شناسند. او 
شنونده‌ای فعال براي مشكلات و درد دل‌هایك اركنان است و ديدن نتايج مثبت از مراجعانش را بزرگ‌ترين پاداش خود می‌داند. او 

در اين گفتگو درباره سبك‌های فرزند پروری و مشكلات مبتلابه صحبتك رده است.
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شخصيتی متضاد دارند كه بايد هركدام از زوجين 
به صورت جداگانه درمان شوند تا در نهايت بتوانند 

فرزندان خود را به آرامش برسانند.
وي با بيان اينكه ب��راي درمان افراد مضطرب از 
دو روش روان تحليلی و طرح‌واره استفاده می‌شود، 
می‌گوي��د: فرزند پ��روری از دي��دگاه روان تحليلی 
مخصوص والدي��ن اس��ت. در روش روان تحليلی، 
مش��كلات والدين را حل میك‌نيم تا حال فرزندان 
خوب شود. اما فرزند پروری از ديدگاه طرح‌واره، نوع 
خاصی از درمان اس��ت كه ب��راي والدين و فرزندان 
كارب��رد دارد. در اين مدل از درمان، تمام اختلالات 
آنها با تكن‌كيهای مخصوص در جلس��ات مشاوره، 
شناسايی و آشكار شده و درمان می‌شود. در طرح‌واره 
درمانی كه روشی كودك محور و خانواده محور است 
انواع و اقسام نيازهای كودكان در سنين مختلف به 
والدين آموزش داده می‌ش��ود تا آنها به احتياجات 
فرزن��دان آگاهی كامل پيدا كنن��د. بايد بدانيم كه 
كودكان ما از بدو تولد تا نوجوانی نيازهای گوناگونی 
همچون امنيت، استقلال و نياز به كنجكاوی دارند 
كه در صورت تامين نشدن اين احتياجات از سوی 
والدين، در آينده دچار مش��كلاتی نظير زود‌ رنجي، 
گريه‌ه��ای افراطي، ش��ب ادراری، جويدن ناخن و 
كندن مو می‌شوند. در سنين نوجوانی نيز اين گونه 
فرزندان ترس از قبول مس��ئوليت، س��هل‌انگاری و 
ترس از دس��ت دادن آبرو، عزيزان، تنهايی و پيری 

خواهند داشت.
وی درب��اره نحوه درمان اضط��راب و اختلال در 
كودكان می‌گويد: روش كندال روش��ی مخصوص 
كودكان و نوجوانان اس��ت كه بين 10-16 جلسه 
ط��ول میك‌ش��د و در آن ني��از به هم��كاری همه 
اعض��ای خانواده داري��م. از 13 س��الگي به بالا نيز 
درمان اختلالات خاص نوجوانان انجام می‌گيرد كه 
چرخه معيوب زندگی را ترسيم و سعي میك‌نيم با 
استخراج احساسات و خاطرات منفي و آسيب‌رسان، 
آنها را از شخصيت فرد حذف كنيم. در حال حاضر 
پيم��ان درمانی خوبی بين بنده و همكاران بس��ته 
شده و اعتماد و همكاری بين طرفين باعث شده كه 
بسياری از اختلالات، نگرانی‌ها، ترس‌ها و اضطراب 

ها با موفقيت كامل درمان شود.
شيرزاد كيی از اصلی ترين تكن‌كيها براي درمان 
افرادی ك��ه در كودكي از امنيت كام��ل برخوردار 
نشده‌اند، را اختصاص وقت كافی می‌داند و می‌گويد: 
افراد بايد براي همس��ر و فرزن��د خود وقت كافی و 
با يكفيت بگذارند. كيی از اش��تباهات متداول بين 
خانم‌ها اين اس��ت كه آنها پس از فرزند دار ش��دن، 
ديگ��ر وق��ت كافی را به همس��ر خ��ود اختصاص 
نمی‌دهند و اين خود ريش��ه بس��ياری از مشكلات 
خانوادگي اس��ت. در مراجعات خود موردی داشتم 
كه خانم به دليل موقعيت اجتماعی و ش��غلی بالا، 

كار منزل را كم اهميت تلقی میك‌رد و پس از چند 
جلسه مشاوره، عزت نفس خود را بازيافت و متوجه 
شد كه ارزش خانه و خانواده، مستقل از دغدغه‌های 

كاری است.
وی درباره درمان وابس��تگی اضطرابی می‌گويد: 
در بين مراجعان خود كودكی داشتم كه در هنگام 
جدايی از پدر دچار اضطراب می‌ش��د. اين مشكل 
ريش��ه در اضط��راب پدرش داش��ت چ��را كه پدر 
هميش��ه در هنگام جدايي ب��ه گريه‌های اضطرابی 
كودك، توجه مثبت نش��ان می‌داد. در حالكيه بايد 
وانمود میك‌رد كه متوجه گريه‌های او نمی‌ش��ود و 
پالس‌های مثبت به فرزندش منتقل میك‌رد. در اين 
مورد خاص كه قابل تعميم به موارد مشابه هم است، 
والدين نبايد به اضطراب كودك دامن بزنند و آن را 
تقويت كنند بلكه بايد متوجه باشند كه فرزندان، از 
ما توجه و ديده ش��دن می‌خواهند و اگر اين حس 
برآورده نش��ود، كودكان به گريه و زاری برای جلب 

توجه روی می‌آورند.

ش��يرزاد از اختلال اضطراب منتشره و وسواس 
فك��ری - عملی به عنوان كيی ديگ��ر از اختلالات 
ش��ايع نام می‌برد و می‌افزايد: اگرچه وسواس تا حد 
زيادی به ژن وابس��ته است اما والدين با مهيا كردن 
محيط می‌توانند تا حد زيادی اين اختلال را كنترل 
كنند. بسيار ديده‌ايم كه كودكان دچار نشخوار فكری 
شده و در چرخه‌ای از افكار منفی گرفتار می‌شوند. 
در حالكيه اين اف��كار منفي قابل درمان و بهبودی 
اس��ت. ما علاوه بر وس��واس، براي كنترل خش��م 
ني��ز وارد چرخه زندگی افراد ش��ده و پس از يافتن 
ريشه مش��كل، آن را برطرف میك‌نيم. در جلسات 
مشاوره منبع بسياری از ترس‌ها و احساسات منفي 
دوران كودكی آش��كار شده و فرد با بيان اين موارد 
آزاردهنده، به طور كامل تخليه می‌ش��ود و با روان 

آسوده از اتاق مشاوره خارج می‌شود.
وي ادامه می‌دهد: كيی از مبتلاترين مشكلات كه 
درصد زيادي از مراجعان را تشيكل می‌دهد، فقدان 
عزت‌ نفس است. در خيلي از موارد نيز عزت نفس 
افراد آس��يب ديده كه بايد درمان شود. در موضوع 

عزت نف��س گام اول، ارتقای عزت نفس در والدين 
اس��ت و واضح است مادامكيه والدين تصوير خوبي 
از توانايی خود نداش��ته باش��ند، فرزندان‌ش��ان نيز 
موفق نخواهند ش��د. والدين سخت‌گير- آسان‌گير 
عموما نمی‌گذارند كه اعتماد به نفس در فرزندشان 
شكل بگيرد. آنها با سخت گيری‌های بی‌مورد، حتي 
تهديدها، پاداش‌ها و هشدارهای مداوم در كودكي 
كاری میك‌نند كه عزت نفس فرزند از دست برود. ما 
در پروسه درمان اين افراد در گام اول سعی میك‌نيم 
نكات مثبت و منفی را استخراج كرده و آنگاه صفات 
مثبت را تقويت و صفات منفي را كاهش دهيم. افراد 
داراي اعتماد به نفس پايين معمولا توانايی خود را 
باور ندارند و بيشتر به دنبال كسب تاييد از اطرافيان 
و ديگران هستند. آنها حتی خود را لايق برخورداری 
از ويژگي‌های مثبت نمی‌دانند و درباره قابليت‌های 
خود شك و ترديد دارند. ما در روند درمان اين افراد 
س��عی میك‌نيم تصوير ذهني اين افراد نس��بت به 
خودشان را ارتقا دهيم. افراد بايد باور كنند كه تنها 
با تغيير خود می‌توانند دنيای بهتری بسازند و تغيير 
ديگران خارج از اراده و مسئوليت ما است. ما گرايش 
به كنت��رل دنيای پيرامون داريم درحالكيه در ابتدا 

بايد خلق و خوی خود را ارتقا دهيم.
شيرزاد درباره رمزگشايی شخصيت از رنگ‌های 
درونی مردم از 4 تيپ قرمز، آبی، زرد و س��فيد نام 
می‌برد و می‌گويد: قرمزها معمولا حرف حس��اب 
می‌زنند اما از جنبه منفی معمولا كنترل خش��م 
ندارند؛ بدبين هستند و در مواردی حتی كارشان 
به كتك‌كاری و دادگاه هم میك‌شد. آبی‌ها دلسوز 
و مهربان هستند، اما بدترين دشمنان خود هستند. 
والدين س��خت‌ گير و كمال‌گرا جزو اين دسته‌اند 
و در درجات منفی، دچار افس��ردگی و نش��خوار 
فكری ش��ده و عزت نفس و رضايتمندی خود را 
از دست می‌دهند. خانم‌هايی كه دائما غر می‌زنند 
و مردهای فراری از من��زل در اين رده قرار دارند. 
افرادي كه در طبقه بندی ش��خصيتی سفيد قرار 
دارند، انس��ان‌هايی آرام و با اعتماد به نفس پايين 
هس��تند. آنها درون‌گرا، مهربان و آسيب‌پذيرند و 
اجازه می‌دهند ديگران به جايشان تصميم بگيرند. 
آنها آنقدر مسائل منفي را تحمل میك‌نند تا نهايتا 
تبديل به انسان‌هايی موذی می‌شوند. افرادي كه 
در اصط�الح خودماني به »زي��رآب زن« معروف 
ش��ده‌اند، در اين دس��ته جاي می‌گيرن��د. زردها 
نيز نوعي از تيپ ش��خصيتی هستند كه كودك 
درون‌شان هميش��ه زنده است. آنها هميشه شاد، 
سرحال هستند و در لحظه زندگي میك‌نند. همان 
چيزی كه مردم ما در ش��رايط فعلی بسيار به آن 
نيازمندند. اما اين تيپ ش��خصيتی نيز كي جنبه 
منفی دارد و آن مسئوليت‌گريزی در كار و زندگی، 

برنامه‌پذير نبودن و روی آوردن به خيانت است.

 والدينی كه دائما از فرزندان خود ايراد 
می‌گيرند و مدام با خود می‌گويند »نكند 
فرزندم معتاد شود«، »نكند تصادف كند 
يا گرفتار دوستان ناباب شود« اين گونه 
والدين تمام اين اضطراب‌ها را به 

فرزندان خود انتقال می‌دهند و آرامش 
كودكان را مختل می‌كنند







در عملیات بدر آمار بالای مجروحان شیمیایی را داشتیم
محمد احمری، مسئول اجرای پروژه‌های خطوط انتقال گاز

31 خرداد س��ال 60، 19 س��ال داشتم و تحصیلات 
متوس��طه را تازه به پایان رس��انده بودم. برای رفتن به 
خدمت سربازی هم یک‌سالی وقت داشتم اما داوطلبانه و 
به‌همراه دیگر داوطلبان ستاد عملیاتی حمزه سیدالشهدا 

جهاد سازندگی راهی جبهه شدم.
اوای��ل س��ال 61، زمان ورود س��تاد عملیاتی حمزه 
سیدالشهدا جهاد س��ازندگی به جبهه غرب کشور بود 
و مس��ئولان و اعضای این ستاد برای آزادسازی مناطق 
اشغال شده کردس��تان و به‌ویژه شهر سنندج از دست 
عوامل ضدانقلاب، از منطقه قروه وارد سنندج شده و با 
گروهی از برادران س��پاهی و لشکر 28 ارتش که در آن 
منطقه مس��تقر بودند، یکی شدند. هر دو ستاد تا زمان 
آزادسازی کامل شهر همکاری کردند. بعد از آزادسازی، 
مسئولیت بازسازی به سپاه و جهادسازندگی واگذار شد. 
به‌طور کلی به‌مدت سه سال و 8 ماه در جبهه بودم. 
از این مدت، پنج ماه و 9 روز به‌طور مس��تمر و غالبا در 
تیم پزشکی و ستادی فرماندهی ستاد حمزه سیدالشهدا 
جهاد سازندگی حضور داش��تم. آن زمان این وزارتخانه 
دو س��تاد را پش��تیبانی می‌کرد که یکی س��تاد حمزه 
سیدالشهدا مستقر در کردستان و غرب کشور و دیگری 
هم ستاد کربلا مستقر در خوزستان و در جزیره مجنون 

و خیبر بود. 
در تیم پزش��کی و کادر آموزش مقابله با گازهای 
»ش.م.ر« )ش��یمیایی، میکربی، رادیواکتیو( به‌عنوان 
پزش��کیار تیم و گروه فعالیت می‌کردم. همکارانی که 
مصدوم و مجروح می‌شدند از ما کمک می‌خواستند 
و ما هم مس��ئولیت داش��تیم که به همه مجروحان 
و مصدوم��ان، از رزمن��دگان گرفته تا م��ردم عادی، 
کمک کنیم. آموزش مقدماتی کمک‌های اولیه را در 
شهرس��تان اراک و دوره پیشرفته آن را در خوزستان 
گذرانده بودم. خرداد 60 در عملیات آزادسازی سنندج، 

این شهر مشکلات عدیده و خاصی داشت، بنابراین با 
بچه‌های گروه خودمان در جهاد، همکاری گسترده‌ای 
با نیروهای ارتش و س��پاه برای عملیات راهس��ازی و 
اس��تقرار قرارگاه‌ها داش��تیم. در حدود 6 ماه توانسته 
بودم اندکی به زبان کُردی مس��لط شوم و دوستان و 

هم‌رزمانی هم پیدا کنم.
اوایل فعالیت‌های اجرایی‌مان در محورهای سنندج، 
دیواندره و س��قز تردد می‌کردیم. منطقه‌ کردستان و 
ای��ن محورها در اختیار س��تاد حمزه ب��ود. آن زمان 
بیش��ترین درگیری‌ها در آن منطق��ه با ضدانقلاب‌ها 
بود و آزادس��ازی ش��هر س��نندج و منطقه کردستان 
نیز، درواقع آزادس��ازی از دست ضدانقلاب‌ها بود. آن 
زمان با نیروهای ضدانقلاب مستقیم درگیری داشتیم 
و منطقه هنوز به‌طور کامل پاکسازی نشده بود. تیم ما 
خدمات پشتیبانی جنگ را برعهده داشت و در مجتمع 
امنیتی مسلح بودیم )من و راننده‌ام هرکدام یک اسلحه 
کلاش��ینکف به‌همراه داشتیم( اما کار رزمی عملیاتی 
نمی‌کردی��م و فقط خدمات پزش��کی و درمانی ارائه 
می‌دادیم. مردم و هم‌رزمان آن منطقه از نظر پزشکی 
بسیار محروم بودند و برای درمان و ترویج بهداشت نیاز 

مبرم به واحدهای درمانی همچون ما داشتند.
یک‌روز بنابر نیازی که وجود داشت، من و راننده‌ام 
به منطقه و محور تازه‌آباد در کیلومتر 35 به س��مت 
دیوان��دره حرکت کردیم. راننده من کُرد بود به‌همین 
دلیل کاملا به شرایط حاکم بر آن منطقه واقف بود. او 
از من خواست که محور را به هر شکلی که می‌توانیم 
ترک کنیم چون احتمال بس��یاری وجود داشت که 
مورد حمل��ه و درگیری قرار گیریم، اما من نپذیرفتم 
چون اهالی آن منطقه نیاز مبرمی به خدمات پزشکی 
و درمانی داشتند و وظیفه انسانی‌ام مانع از این می‌شد 

که منطقه را ترک کنم.
در نیمه راه توس��ط نیروهای ضدانقلاب محاصره 
و به‌نوعی اس��یر ش��دیم. در آن زمان، غالبا برای ارائه 
خدمات به مصدومان و مجروحان به منطقه می‌رفتیم. 
تیم ضدانقلاب ما را در محاصره قرار داده بود و نیاز به 
مداوا و کمک‌های اولیه پزشکی داشت و ما هم به‌دلیل 
خدمت و نجات، خدمات پزشکی را به آنان ارائه دادیم 
و در نهایت به‌دلیل خدمات پزشکی که به آن افراد ارائه 

دادیم، آن تیم، من و راننده آمبولانس را آزاد کردند. 
در ستاد غزه استان مرکزی و پس از کردستان، طی 
سال‌های 63 تا 65 در خوزستان بودم و مسئولیتم در 
قسمت »ش.م.ر« بود که مسئولیتی بسیار سنگین و 
مهم بود. خدمات مربوط به مجروحان شیمیایی را در 
خوزستان، محور جزیره مجنون و منطقه خیبر ارائه 
داده‌ام. آن زم��ان خدمات‌مان را به رزمندگان ارتش و 
سپاه و حتی اهالی بومی منطقه ارائه می‌دادیم. زمان 
بسیاری از آن دوران گذشته و خاطرات جبهه به‌سختی 
برایم تداعی می‌شود. به‌یاد دارم سال 64، عملیات بدر 

که قرار بود شبانه انجام شود، با تک دشمن در ساعت 
2 و 20 دقیقه بعد ازظهر آغاز شد و متاسفانه بسیاری 

از عزیزان و هم‌رزمان‌مان مجروح یا شهید شدند. 
در عملیات بدر بالاترین آمار مجروحان شیمیایی را 
نیز داش��تیم. یکی از اولین شهیدان در بخش مهندسی 
عملیات، ش��هید کاظم بوجاریان و از دوستان ما بود. او 
شب هنگام پیش من آمد. از نظر روحی و جسمی اصلا 
شرایط خوبی نداش��ت. ما در محیطی کاملا بهداشتی 
فعالی��ت می‌کردیم و به کس��ی اج��ازه ورود به دفتر و 
محدوده فعالیت‌مان داده نمی‌شد. او به‌دلیل محبتی که 
به من داشت به واحد ما مراجعه کرد و از من خواست که 
اجازه دهم آن ش��ب را پیش ما بماند و چون قرار بود به 
مرخصی برود و برای ظهر همان روز هم بلیت گرفته بود، 
او از من خواست که با آمبولانس واحد ما به منطقه برود. 
آن روز در بیمارستان توحید دو نفر مجروح داشتیم و نیاز 
به خون و برخی اقدامات پزشکی بود. به من زنگ زدند و 
خواستند که به بیمارستان توحید در شهر سنندج بروم. 
از بوجاریان به این دلیل که نمی‌توانستم همراهی‌اش کنم 
عذرخواهی کردم و او به  سمت قرارگاه در منطقه تازه‌آباد 
رفت. حدود دو ساعت بعد به من اطلاع دادند که یکی از 
بچه‌های واحد ما شهید شده‌ است. می‌دانستم آن روز در 
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آن مسیر محور هیچ نیروی فعالی نداشته‌ایم و هیچ‌یک از 
اعضای گروه‌مان آن روز در منطقه نبوده‌اند، فهمیدم که 
آقای بوجاریان شهید شده ‌است. وقتی به منطقه رفتم، 
دیدم که چون آمبولانسی در منطقه نبوده، پیکر پاک او 
را با وانت حمل کرده و از منطقه خارج کرده‌اند. او اگرچه 
اولین شهید منطقه ما نبود، اما چون شب را تا صبح به 
گپ‌وگفت گذرانده بودیم، ش��هادت او برایم در آن زمان 

اتفاق بسیار سخت، تلخ و سنگینی بود.
ابتدای امر می‌خواستم از طریق سپاه به جبهه اعزام 
شوم اما بنابر شرایطی که به‌وجود آمد و سپاه می‌خواست 
که من را به‌عنوان نیروی رسمی این نهاد به جبهه اعزام 
کند و حتی مراحلی مثل مصاحبه را هم طی کرده بودم، 
درنهایت به‌صورت داوطلب و توس��ط جهاد س��ازندگی 
به جبهه رفتم و بعدها هم به‌طور پیمانی به اس��تخدام 
جه��اد در آمدم. بهترین خاطرات م��ن به بودن در کنار 
دوس��تان و رزمندگان باصفا مربوط می‌شود. دوستانی 

که چشمداش��تی نداش��تند و در عمل با اخلاص رفتار 
می‌کردن��د. در آن فضا نه گرید، نه‌عن��وان حقوقی و نه 
پست سازمانی هیچ‌یک مهم نبود. مسئول ستاد که در 
هرم سازمانی، بالاترین سمت را داشت با فردی مثل من، 
همگی در یک چادر در کنار هم زندگی می‌کردیم و مقام 
مطرح نبود. فضای حاکم بر جبهه، فضایی از یک‌رنگی و 

همدلی بود. 
من مسئولیت آموزش افراد را به‌ویژه در مورد گازهای 
شیمیایی بر عهده داش��تم. در جزیره مجنون، یک روز 
که در حال آموزش به همکاران بودم در کنار آمبولانس 
ایستاده بودم که ناگهان دیدم آمبولانس به سمت من در 
حال واژگون شدن است. جاخالی دادم، اما آمبولانس چپ 
نشد و به حالت کج روی دو رینگ ایستاد. متوجه شدم 
که ترکش‌های خمپاره عراقی‌ها به فاصله نیم متری من 
به لاستیک‌های جلو و عقب یک‌طرف آمبولانس اصابت 
کرده است. من نزدیک به لاستیک عقب آمبولانس بودم. 

آمبولانس در دید دشمن بود، پس آن را هدف قرار داده 
بودند. این نخستین‌باری بود که من شاهد انفجار خمپاره 

و اصابت ترکش از چنین فاصله نزدیکی بودم. 
س��ال‌های 60 تا 63 در جهاد س��ازندگی، پزشکیار 
و کم��ک بهیار بودم. در جهاد، فعالیت‌های دانش��گاهی 
بسیار محدود بود. من به رشته‌های فنی علاقه‌مند بودم 
و همین علاقه‌مندی موجب ش��د که جهاد سازندگی را 
ترک کنم. دوره کاردانی ابزار دقیق را در فاصله سال‌های 
63 تا 65 گذراندم. پس از فارغ التحصیلی، به دنبال کار 
می‌گش��تم. آن زمان، صنعت نفت به رش��ته ابزار دقیق 
که رشته جدیدی هم محسوب می‌شد اهمیت می‌داد، 
پس در مصاحبه و آزمون ش��رکت نفت شرکت کردم و 
قبول ش��دم و در تاریخ بیستم بهمن سال 66 در تهران 
به اس��تخدام ش��رکت ملی گاز درآمدم. آن زمان در اوج 
بمباران‌ هواپیماهای عراقی، من در پالایش��گاه شهرری 
مسئولیت »نوبت‌کاری« و »شیف رنج کنترل ایستگاه‌ها« 
را بر عهده داش��تم. آن زمان در تهران چهار پست وجود 
داش��ت و من در پست جنوب مش��غول شدم. سال 67 
در اراک فعالی��ت خطوط و توزیع گاز آغاز ش��ده بود به 
همین دلیل راهی استان مرکزی شدم. با توجه به مدرک 
تحصیلی‌ام، با مسئولیت‌های اپراتوری و تکنیسینی آغاز 
به‌کار کردم. س��پس، مسئولیت تعمیرات و بهره‌برداری؛ 
عملیات و درنهایت ریاست گازرسانی را عهده‌دار شدم و 
بعد از آن نیز به‌عنوان رییس »اچ‌اس‌ای« به فعالیتم ادامه 
دادم. سپس به تهران آمدم و  مسئولیت اجرای پروژه‌های 
انتق��ال گاز روی خطوط را به من واگذار کردند. پس��ت 
سازمانی فعلی من نیز، مسئولیت انتقال خطوط گاز است. 
خدا را شاکر هستم که سلامتی دارم. توفیق خدمت 
را به این دلیل داش��ته‌ام که همکاران بس��یار خوبی در 
کن��ارم بوده‌اند که در کنار هم ب��ا صداقت کار کرده‌ایم. 
اصل مهم برای من مودت و دوس��تی اس��ت. سه سال 
در زاهدان بوده‌ام. از ایرانش��هر به زاهدان قریب به 262 
کیلومتر خطوط 30 اینچ انتقال گاز را برای بهره‌برداری 
گاز در زاهدان پیش برده‌ایم که در اسفند 95 توسط آقای 
روحان��ی بهره‌برداری از آن آغاز ش��د. در بندرعباس هم 
فعالیت کرده‌ام و در آنجا نیز با دیگر همکاران مسئولیت 
پروژه‌ه��ای خطوط 30 اینچ انتقال گاز را داش��ته‌ام که 
جهت تقویت خط قبلی از منطقه »لافت« و »گورزین« 

به شهر بندرعباس می‌آمد. 
اکنون هم در پروژه‌های خطوط سراسری تهران 
همکاری می‌کنم. البته پروژه مستقیمی به من واگذار 
نش��ده اما با پروژه‌هایی که در شمال و شمال‌شرق 
کشور هس��ت همکاری پایاپایی دارم. خوشبختانه 
دوره حض��ورم در جبهه‌های جنگ در ش��غل من 
تاثیرگذار ش��د و چه از نظر سنوات خدمت و چه از 
نظر بیمه، براس��اس فرمان حضرت امام )ره(، بدون 
پرداخت حق بیمه کل سه سال دوره جنگ را جزو 
س��نوات کاری من محسوب کردند. بر این باورم که 
نسل جوان امروز می‌تواند با خودسازی، کسب دانش 
، تخصص و نیز با مسئولیت‌پذیری بیشتر، مشکلات 
کشور را به نحو احس��ن حل کند. آرزوی موفقیت 
دارم برای نسل جوانی که امیدوارم با تلاش مضاعف 
بتوانند مشکلات کشور را در هر رشته و زمینه‌ای که 

تخصص و توانش را دارند، حل کنند.
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